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PRESENTACION

Veera Blomster, estudiante de antropologia cultural de la Universidad de Jyvéskylé llego
a Lima en octubre 2003, como miembro del Programa de Voluntariado Finlandés de
KEPA, para apoyar nuestras actividades con trabajadoras del hogar en La Casa de
Panchita.

En la Asociacion Grupo de Trabajo Redes tenemos especial preocupacion porque las/os
voluntarios universitarios desarrollen simultdéneamente algun proyecto personal que re-
fuerce sus intereses académicos. Veera sefialé que a ella le gustaria conocer més sobre
el proceso de adaptacion de las jovencitas que migran de provincia a la ciudad de Lima
para trabajar en servicio doméstico.

En la primera época de su estadia en nuestro pais, Veera efectuo su propio proceso
de adaptacion, realizado muy exitosamente. Ella tradujo al finés nuestro libro «Las
leyes y la realidad: trabajo infantil doméstico», orienté el trabajo de una promotora
ex trabajadora del hogar en un distrito de bajos recursos de Lima, participo en un
viaje a comunidades de Cajamarca para prevenir la migracion temprana de nifias
rurales, y realizé mualtiples tareas los domingos en La Casa de Panchita. Sus compa-
neras/os del equipo de trabajo agradecemos su apoyo y la recordamos con carifio;
Veera fue una excelente embajadora que con su sonrisa y esfuerzo cotidiano nos
permitio conocer y apreciar mas a Finlandia.

Veera paso de una mas que timida, silenciosa participacion, a una integracion calida y
risuefia con las trabajadoras del hogar con las que mantuvo muchos intimos didlogos en
medio del ruidoso movimiento dominical en La Casa de Panchita. De estas conversacio-
nes y de las entrevistas que realizo en el colegio Juana Alarco de Dammert, en el distrito
de Miraflores, fue surgiendo este libro «De la sierra a la capital».

Nuestra ONG ha elaborado diversas publicaciones enfocadas en la situacion de las traba-
jadoras del hogar y en la violacién de sus derechos humanos y laborales. Este es un
documento diferente, donde el énfasis esta en el cambio personal: de las costumbres
rurales de un pueblo enclavado en nuestros Andes, a las propias de una gran ciudad
como es Lima. Todo ello en un proceso doloroso marcado por el racismo y discriminacion
por tratarse de mujeres provincianas pobres, con quechua o aymara como lengua nativa,
insertas en una ocupacion que en Peru se mira con desdén.



Veera ha logrado testimonios de una gran sinceridad. Tristezas y desengarios se hallan
presentes, pero sobre todo: esperanzas y suerios. Opiniones a veces ingenuas pero tam-
bién reflexivas, de jovencitas que luchan por «salir adelante en la vida». Aunque, desde
el punto de vista de la asociacion, tanto la autora como las entrevistadas muestran una
percepcion demasiado optimista sobre las bondades de la vida en una comunidad pobre
de la sierra y sobre las expectativas para el futuro, lo que resalta e impacta més es su
fortaleza para enfrentar las adversidades.

¢/Como ayudarlas? Porque no debiéramos permanecer indiferentes frente a sus anhelos,
dejar que queden truncos. Recordemos que el lema de nuestra asociacion es Hagamos
algo jYA! Esto es, cada persona, desde su cargo funcion puede hacer algo para que
mejore la situacion de las trabajadoras del hogar. Y «De la sierra a la capital» nos presen-
ta especialmente a aquellas trabajadoras del hogar que, tras haber culminado con gran
esfuerzo su educacion basica no podran seguir una carrera técnica o universitaria por
falta de recursos econémicos. jTal vez usted o su institucién pudiera apoyar siquiera a
una de ellas, por lo que le invitamos a visitar nuestro sitio Web para conocer mas sobre
nuestro trabajo!

Lima, octubre 2004.

Asociacion Grupo de Trabajo Redes



INTRODUCCION

Erah persohas malas donde trabajé, porque me maltrataban fisicamente.
Ellos me pegabah, me mandaban de patadas, ho me daban

de comer y ho me dejabah dotmit tranquila, porque me pedian

Uha cosa, Ofta cosa y tehia que levantarme. Yo me sentia muy mal.

Como yo ho soy de aguahtar fanto tiempo, me escapé;

salté del tercer piso, me llené de valot. {Y me escapé sin conocer

por qué me feniah encertadal En esa casa me quedé dos meses.
(Tania, 19 afos, 3° de educacién secundatia)

Esta historia no es del cuento Cenicienta, es una historia de la vida real. Es apenas un
ejemplo de la situaciéon de las aproximadamente 300 000 personas que trabajan en
casa,' en Lima. La mayoria son mujeres, muchas de ellas niias o adolescentes? que han
migrado de la sierra o de la selva y que sufren o han sufrido algun tipo de maltratoS.

Si bien generalmente las niflas y adolescentes llegan a Lima por propia decision, es tam-
bién comun que los padres envien a su hija pequeia a la ciudad, sin tomar en cuenta su
opinién. Tienen la esperanza de que ella gane dinero para ayudar a la familia en el campo
y que acceda a estudios para asegurar su futuro. Estas nifas y adolescentes llegan a
Lima con madrinas?, tios, primos, amigas y hasta con personas desconocidas que van a
las provincias méas pobres con la intencion de conseguir servicio doméstico.®

El encuentro con la ciudad es duro y penoso. La mayoria de estas nifias y adolescentes
-que llegaron esperanzadas y decididas a salir adelante en la vida- se encuentran con una

' Al trabajo en servicio doméstico en Peru se le denomina también "trabajar en casa".

2 Adams, N. Los caballos de Troya de los invasores. Estrategias campesinas en la gran Lima. IEP.
Lima, Perd. 1990.

3 Asociacion Grupo de Trabajo Redes. Las leyes y la realidad: Trabajo infantil doméstico. AGTR.
Lima, Perd. 2003.

4 Puede tratarse de una empleadora que se hace llamar "madrina" por la nifia. De esta manera, se
trata de hacer invisible su condicién de trabajadora del hogar, porque usualmente a la "ahijada" no se
le paga por sus servicios.

5 La Asociacion Grupo de Trabajo Redes ha encontrado el caso de un grupo de nifias traidas de la
sierra, que se hallaban alojadas en una vivienda mientras la persona que las habia "enganchado" les
buscaba una casa donde trabajar, jganando ella un porcentaje, por supuesto!



ciudad enorme, costumbres muy diferentes a las suyas y, en algunos casos, ni siquiera
comprenden el idioma que alli se habla. Acostumbrarse a estos cambios es una tarea
muy dificil y deben hacerlo en una casa extraia, atendiendo a una familia de desconoci-
dos, utilizando artefactos domésticos que nunca antes vieron. Todo esto jdesconectadas
de su familia y amigas!

Es muy comun que trabajen largas jornadas, empezando muy temprano y terminando a
altas horas de la noche, sin sueldo, sin dias de descanso y sin la posibilidad de asistir al
colegio. Ademas, generalmente deben enfrentar la discriminacién por ser de la sierra y,
con frecuencia, maltrato psicoldgico, golpes y hasta acoso y/o abuso sexual en las casas
donde trabajan.

Las nifas y adolescentes que llegan de la sierra para trabajar en el servicio doméstico,
desconocen por lo general sus derechos y aceptan estas condiciones de explotacién por
temor a quedarse solas, sin un lugar donde vivir. Las mas pequefas son las mas vulnera-
bles, ya que con el pretexto de protegerlas no les permiten asistir a la escuela ni salir
solas, aislandolas peligrosamente. Al impedir su contacto con el mundo exterior -empe-
zando por no mandarlas a la escuela- se evita que encuentren un grupo de referencia
que podria hacer su vida mas llevadera y mantener su motivaciéon para salir adelante.

El libro se basa en 24 entrevistas a profundidad que he realizado durante el aino 2004, a
algunas trabajadoras del hogar que se retinen en La Casa de Panchita y a otras que
estudian educacion secundaria en el colegio Juana Alarco de Dammert (distrito de
Miraflores), en Educacién Basica de Adultos (EBA),® en las noches, de 6pm a 10pm.

Las trabajadoras del hogar entrevistadas presentan algunas caracteristicas que dan un
sesgo especial a los resultados de este estudio:

Edad: entre 15 y 26 afios de edad, siendo la edad promedio 20 afos.

Lugares de procedencia: Cusco, Puno, Huadnuco, Huancayo, Apurimac, La Libertad,
Ancash, Huancavelica, Piura y Cajamarca.

Lengua materna: 13, quechua; 9, castellano; 2, aymara.

Nivel de escolaridad: 1 en educacién primaria, 19 en educacién secundaria y 4 han
terminado su educacién secundaria.

8 El nuevo nombre de esta modalidad es Educacién Basica Alternativa (EBA)



Durante los diez meses de trabajo voluntario que realicé en La Casa de Panchita, he
compartido con las trabajadoras del hogar el repaso de sus tareas escolares, juegos,
conversaciones, risas y también problemas. También he tenido la oportunidad de visitar
algunas comunidades en Cajamarca y Cusco, en la sierra norte y sur respectivamente,
donde realicé una observacion participativa. En el primer semestre de 2004, fui estu-
diante en el curso «Etnografia Andina» en la Pontificia Universidad Catdélica del Perd,
dictado por el antropélogo Juan Ossio. Todas estas experiencias forman parte del mate-
rial de mi tesis en antropologia cultural que realizaré en mi pais.

Quiero presentar mis agradecimientos a las siguientes personas e instituciones:
César Ramos y Juan Mesco, por revisar el texto, ofreciéndome sugerencias y consejos.

Rosa Huayhua y Felicitas Sulca, promotoras de La Casa de Panchita y ex trabajado-
ras del hogar, que me han brindado su tiempo y compartido valiosas conversaciones.

Luis Guillén, subdirector del colegio Juana Alarco de Dammert, quien me permitié
ingresar al colegio y contactar a las trabajadoras del hogar. Gracias también por sus
importantes sugerencias.

Lily Vizcarra, psicéloga del colegio Juana Alarco de Dammert, que con su apoyo
permanente hizo posible las entrevistas a las trabajadoras del hogar que alli estudian.

Luisa Apolaya, promotora de La Casa de Panchita y trabajadora del hogar, por su
amistad y su apoyo a mi trabajo en el colegio.

Keira Cohen, voluntaria en La Casa de Panchita, mi amiga y companera de trabajo,
por todo su apoyo.

Blanca Figueroa, presidenta de la Asociaciéon Grupo de Trabajo Redes por su apoyo en
la planificacién y desarrollo del estudio. Gracias por la oportunidad de tener esta
experiencia.

La Fundacién Finlandesa para la Cultura, la Universidad de Jyvéaskyla, la funda-
cion Heikki ja Hilma Honkasen sd4ti6 y la fundacion Paijat-Hdmeen Saastépankin
Stipendi- ja Takaussaatio rs. por las becas que han hecho posible mi trabajo volun-
tario y los estudios en el Perd.

Y, principalmente, quiero expresar mi agradecimiento a todas las trabajadoras del hogar
que me han contado su historia de vida. Ellas han hecho posible que pueda «abrir una
ventana» para que otras personas conozcan como es la vida de estas mujeres, que
dejaron la realidad que conocian para salir adelante en la capital, una realidad dispar.
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Wara

Tiene 20 anos. Es aymara; aprendié a hablar castellano en la escuela. Antes de estudiar
educacion secundaria, cuando tenia 12 afos, su tia la llevd a trabajar en una casa, en
una ciudad. Estuvo trabajando un afo vy el trato era bueno. Posteriormente concluyd su
secundaria en su pueblo y postuld a la universidad pero no aprobé el examen de ingreso.
Viajoé a Lima hace tres meses, por invitacion de una prima que trabajaba en servicio
doméstico. No se acostumbra en Lima; se siente mal porque ha encontrado discrimina-
cién y maltrato como trabajadora del hogar. Su meta es trabajar un tiempo en Lima,
juntar dinero y prepararse para postular nuevamente a la universidad en su pais, el préxi-
mo semestre. Ella quiere ser enfermera y vivir en su pueblo, ayudando a las personas de
edad y a los nifos huérfanos.

Fi
¢
Juliana

Tiene 20 afios y es bilinglie. En su familia se comunican en quechua pero desde pequefa
ha hablado también castellano con sus tios y primos. Tenia 11 afios cuando su mama
fallecié y ella decidi6 alejarse de su pueblo e ir a Lima, convencida por sus hermanos de
que Lima era una ciudad bonita. Una sefiora la llevé a la capital pero el trato era malo, la
hacia trabajar en exceso y tampoco le dio estudios. Ha trabajado en varias casas donde
la han tratado «mas o menos». Termind la educacién primaria en un centro educativo no
escolarizado, estudiando sélo los domingos. Ahora esta terminando educacién secunda-
ria y desea prepararse para postular a la universidad para ser abogada. Se acostumbré a
Lima pero no le gusta mucho. Ella piensa regresar a vivir a su pueblo, para trabajar por la
gente de alla.

d

bt ;
Maria

Tiene 22 afos. En su familia hablan quechua y ella aprendié castellano a los 12 ainos,
cuando lleg6 a trabajar a Lima. Desde que su madre fallecié dando la luz, ella ha vivido
con tios y abuelos, mudandose constantemente. Su padre tiene un nuevo compromiso
con otra mujer. Maria vino a Lima porqgue la tia y primas con quienes vivia, la trataban
mal. Esta en 4° grado de educacién primaria. Tuvo problemas para acostumbrarse a
Lima, no conocia el idioma y las personas se burlaban de sus trenzas, de su manera de
vestir y hablar. En su trabajo se sentia bien; su empleadora la ayudaba en todo y la
matriculé en el colegio pues cuando llegd a la capital no sabia leer ni escribir. Actualmen-
te esta sin trabajo y por esa razén ha dejado de estudiar. Maria es una viajera, siempre
va de visita a su provincia. Ya no se siente coémoda en ningUn lugar; extrafa su tierra
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pero prefiere la capital por sus oportunidades de estudiar y trabajar. Quiere seguir una
carrera breve, como cosmetologia y poner un negocio en Lima.

Fl
R ;
Rina

Tiene 21 anos. En su familia hablaban aymara, pero a los 5 afos, después del fallecimien-
to de su madre, fue abandonada por su pap4d, que la envié a vivir con una madrina donde
tuvo que aprender castellano. Su madrina la trataba bien y la puso al colegio, pero a los
12 afos huyé para ir a buscar a su hermana, que no conocia; ésta la llevé a vivir donde
una tia, que la trataba mal. Ha trabajado en varias casas, fuera de Lima; sufri6 mucho
maltrato y su vida ha sido muy dura. Por suerte, consiguié un trabajo con una familia que
la trajo a Lima, la trataron bien, le dieron estudios y la apoyaron en todo. En Lima terminé
educacion secundaria y cosmetologia basica. Actualmente esta estudiando turismo en
un instituto y computacién en La Casa de Panchita. Ella no tiene muchas esperanzas en
su vida, siente que esta sola, sin apoyo emocional ni econdmico. Desea terminar de
estudiar cosmetologia avanzada y estudiar inglés y turismo en la universidad.

Fl
Ana *

Tiene 17 anos. En su familia hablan castellano pero ella sabe también un poco de quechua.
Nunca ha vivido con sus padres, sino con parientes. Ha terminado su educacién secunda-
ria en una provincia, mientras trabajaba en servicio doméstico. Su hermana la trajo a
Lima hace 4 meses y le consiguié un trabajo; la sefiora la trataba mal, la insultaba y le
tiraba cosas. Por eso ella se fue y ahora esta a punto de entrar a otro trabajo. Ahora, su
meta es trabajar y juntar dinero para estudiar en una academia y prepararse para dar el
examen de ingreso a la universidad. Quiere estudiar contabilidad o psicologia. En el futu-
ro desea vivir en la sierra, pero no en su pueblo; espera llegar a ser profesional y ayudar
a sus hermanos menores.

Fl

Yulissa

Tiene 22 ainos. En su pueblo de origen hablaban quechua, pero debido a la guerra
interna la familia tuvo que mudarse a otra ciudad donde hablaban castellano. Alla
ingreso al colegio donde sus compafneros/as la molestaban por no saber castellano y
por ser de la sierra. Desde pequeia ella ha trabajado pasteando animales ajenos.
Cuando tenia 11 anos, su tio la trajo a Lima con engafios, haciéndola luego trabajar
mucho en su casa. Ella no sabia hablar bien castellano, llegé con pollera y «zapatitos»;
la tia bot6 su ropa a la basura y la obligé a ponerse «ropa de hombre». Lejos de su
mama, lloraba mucho; poco a poco se acostumbré y ahora se siente bien y ha recu-
perado su autoestima. Yulissa ha sufrido mucho en sus anteriores trabajos, pero
ahora le tratan bien. Estd en 3° de educacion secundaria y toma en serio sus estu-
dios. En el futuro quiere tener un restaurante o un taller de industria del vestido en
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Lima. Ya no quiere volver a vivir en la sierra, aunque mantiene costumbres de su lugar
de origen.

F
Marta *

Tiene 20 anos. En su familia hablan quechua y ella aprendié el castellano a los 5 afos,
cuando entré al colegio. A los 17 afos, su hermana la trajo a Lima para trabajar donde
una sefora con la que se encuentra hasta hoy y que la trata bien. Decidié venir a Lima
porgue a sus padres no les alcanzaba el dinero para mantener a todos los hijos; ademas,
queria estudiar. Al principio se sentia muy mal en Lima y lloraba mucho, pero ahora ya se
ha acostumbrado. Esta en 4° de educacion secundaria y, después de terminar el colegio,
piensa estudiar enfermeria. Ella desea vivir en Lima porque no le gusta trabajar en la
chacra y en su pueblo no hay oportunidades de empleo; por otro lado, en la capital los
sueldos son mejores.

F
Natalia *

Tiene 19 afos. Su padre es alcohdlico y su mama estd a cargo de toda la familia. En su
familia hablan quechua. El castellano lo aprendié en Lima, cuando vino a los 14 afios con
su hermana, que le buscé un trabajo en casa. Decidi6 ir a Lima porque sus padres no
podian comprarle sus Utiles escolares, por el bajo nivel de la ensefanza en la escuela de
su comunidad; y también para evitar casarse a los 13 6 14 afos, segun la costumbre en
su pueblo. Ha encontrado maltrato psicolégico y fisico en varios trabajos; esta bien con
sus actuales empleadores aunque no tiene muchas ganas de trabajar ni estudiar. Se
acostumbré a Lima; tiene sus amigos y pareja y no extrafa a su pueblo. Tampoco le
gusta mucho ir alld porque el viaje es fatigoso y se siente alejada de esa realidad. Ahora
estd estudiando en 2° de educacién secundaria. A veces siente resentimiento con sus
padres por no hacer posible que ella estudiase bien en su tierra. En la capital tuvo que
empezar el colegio de nuevo, desde el principio. Piensa estudiar una carrera breve ya que
no tiene dinero para estudiar en la universidad. También quisiera irse a otro pais porque
se ha aburrido de Lima.

Famu]I "

Tiene 18 anos. Salié de su tierra a los 9 afios debido a la violencia por la que pasoé el Pert
hace unos afos. En su lugar de origen todos hablan castellano. Terminé su educacién
primaria a los 11 afios y esperd hasta los 14 para ir a Lima a estudiar secundaria porque
no era posible hacerlo en su pueblo. Un hermano que vivia en Lima le buscé un trabajo en
servicio doméstico pero la sefiora la maltrataba emocionalmente. Después, solamente le
han tocado buenos trabajos aunque ha tenido algunos problemas. Las empleadoras la han
apoyado con sus tareas escolares y hasta le han prestado una computadora con Internet
para estudiar. Ahora ya se siente bien en Lima y en su trabajo. Estd en 4° de educacién
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secundaria y después quiere estudiar ciencias de la comunicaciéon en la universidad.
Desea ser profesional, casarse y tener su familia. Piensa volver a vivir en su tierra o
quedarse a Lima, dependiendo donde encuentre trabajo.

Claudia*

Tiene 15 afos. En su familia hablaban quechua, pero como vino a Lima a los 6 afios, lo
olvidé por completo; lo estad aprendiendo otra vez para comunicarse con su madre, hasta
ahora ha tenido que pedir a su hermana menor que traduzca sus conversaciones. Cuando
su padre fallecié y como su madre no podia mantener sola a cinco hijos, una tia fue para
llevarse una nifia a Lima. Como broma, Claudia dijo que ella queria ir a Lima y lo tomaron
en serio. En la capital extrafiaba mucho a su familia y su tierra pero después se acostum-
bré, con el apoyo de su tia. Hasta los 14 afos vivié con su tia, como una hija mas,
estudiando en el turno de la tarde. Hace un afo empez6 a trabajar en otra casa y debid
matricularse en el turno de la noche, lo cual no le gusta porque dice que la ensefianza no
es tan buena. Actualmente esta sin trabajo y vive con su hermana. Ella se siente bien en
Lima. Estd en 2° de educacién secundaria. Después del colegio quiere estudiar ingenieria
de sistemas, como su prima; inglés, para viajar a otros paises; o computacion, para hacer
carrera como secretaria. Ya no piensa volver a vivir a su tierra aunque le gustaria visitar-
la. Dice que si vino a la capital siendo tan pequeia, debid ser por alguna razén; que ella
quiere salir adelante en la vida.

F
Roberta *

Tiene 16 afnos y el castellano es su lengua materna. Vino a Lima cuando tenia 13 afos,
después de terminar la educacién primaria, porque sus padres no tenian dinero para
mantener a sus 6 hijos. Ella misma decidié venir a Lima para mantenerse trabajando en
casa y estudiar. Los padres no estaban de acuerdo porque pensaban que ella era dema-
siado pequefia para irse sola, pero aceptaron su decision. Vino con unos familiares que le
buscaron el trabajo. Le cost6 realizar el los quehaceres domésticos; ella habia imaginado
que seria facil. Sigue con los mismos empleadores, que la tratan bien aunque no siempre.
No volveria a su pueblo; ya se acostumbré a la capital, estd contenta, estudiando 2° de
educacién secundaria y ocupa el segundo puesto de méritos de su clase. En el futuro
quiere ser médico o profesora, porque quiere salvar vidas y ayudar los demas. Quiere
quedarse en Lima por las posibilidades de estudiar, asi como por los servicios y comodi-
dades que no encuentra en su pueblo.

F
Josefina ©

Tiene 21 anos y habla castellano. Vino a Lima cuando tenia 18 afos, sin decir nada a sus
padres por el temor que le produjo la llegada de la menstruacién. No le habian comentado
nada sobre eso y pensaba que se estaba muriendo. Por la verglienza no lo conté a nadie
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y con su secreto queria alejarse de todo su ambiente. Después de medio afno volvié a
tener contacto con sus padres, quienes pensaban que ella habia fallecido. Tenia una
amiga en Lima que le encontré trabajo en una casa. Se acostumbré sin problemas a
Lima, pero no al trabajo en servicio doméstico. Ha trabajado en tres casas, no la han
tratado muy mal pero ella odia su ocupacién; sobre todo, ponerse el mandil la hace
sentirse humillada porque siempre le ha gustado vestirse bien. Aparte del trabajo, le
agrada vivir en Lima pero siempre viaja a su pueblo para visitar su familia. Estd en 5° de
educacion secundaria y quiere seguir estudiando para trabajar en otra cosa. Quisiera ser
abogada, quimica o doctora. Quiere que los demas la respeten y que nadie la humille o
discrimine por ser de la sierra.

Gar/; "

Tiene 17 anos. En su familia se comunican en quechua y castellano. Ella no sabe mucho
quechua pero entiende cuando su mama le habla. Le da verglienza utilizar el quechua
porgue no lo pronuncia bien. Ella vino a Lima cuando tenia 14 afos, con una vecina.
Sonaba irse de su pueblo porque un muchacho la pretendia y Carla queria evitar casarse
temprano y, también, deseaba estudiar mejor que en el colegio de su pueblo. Al principié
se sentia muy triste y sola en Lima, pero poco a poco se acostumbré y ya no quiere
volver a su tierra. Sélo en una casa donde trabajé la trataron mal, pero en casi todos los
trabajos ha tenido el problema que no le han pagado bien. Ella prefiere trabajar con poco
sueldo pero que la traten bien y que le permitan estudiar. Esta cursando el 4° de educa-
cién secundaria y después quiere estudiar industria del vestido, para poner un taller.
Quiere quedarse en Lima, tener una casa propia y su familia.

dqripin; "

Tiene 24 afos. En su familia hablan quechua. Ella aprendié castellano a los 17 afos,
cuando una tia la trajo a Lima. Ella queria venir a la capital para estudiar. En su pueblo no
habia podido hacerlo porque los terroristas quemaron el colegio. En Lima vivié con su tia
hasta los 20 afios y luego se puso a trabajar en una casa. Al principio lloraba, extranaba
a su familia, pero ya se acostumbrd. En su trabajo la tratan bien, pero a veces no puede
ir al colegio porque tiene que esperar a que lleguen los empleadores a la vivienda para
luego salir ella. Sin embargo, estd muy contenta en su trabajo. Le gusta Lima y ya no
quiere volver a vivir en su pueblo, de ninguna manera. Dice que de vez en cuando puede
ir a visitar a su familia, pero vivir alli, ya no. Ahora estd estudiando 4° de educacién
secundaria y después quiere estudiar computaciéon. También le gusta cantar; suefa con
ser una famosa cantante de huayno en el futuro. Quiere tener una casa grande en Lima
y enviarle cosas a su madre.
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Tiene 23 anos. Su idioma materno es el quechua; aprendié castellano a los 14 afos,
cuando vino a Lima. Queria conocer la capital porque habfa escuchado a sus parientes
hablando sobre eso. Su tia la trajo a Lima; estuvo trabajando 2 afos con ella, quien le
ensend el castellano y la puso al colegio. Nunca antes se habia separado de sumaméay
quiso regresar con ella pero su tia la hizo quedar; en su pueblo tendria que casarse joven
y tener hijos y ya no habria la posibilidad de estudiar. En su lugar de origen habia cursado
el 1° de educacion primaria, pero abandoné la escuela porque no le interesaba. En Lima
tuvo que empezar desde ese mismo grado; ahora ya estad en 3° de secundaria. Extrafia
mucho a su tierra, su familia y la comida de alla, pero ya se acostumbré a Lima. Le gusta
estudiar y quiere salir adelante en su vida. En los trabajos donde ha estado siempre la han
tratado bien.

2
Viviana *

Tiene 17 afnos. En su familia hablan quechua, ella aprendié castellano a los 14 afios, en
Lima. Tenia un padre violento que pegaba mucho a su madre. Cuando ella era pequeia
les robaron todos los animales y hasta ahora siguen sin recuperarse econédmicamente;
apenas si tienen para subsistir. Antes de venir a Lima ella habia trabajado poco tiempo en
casa, en una ciudad cercana a su pueblo, donde la golpeaban hasta sangrar. Su mama la
recogié de ese empleo, para volver a casa. Cuando su padre fallecid, su madre no podia
mantener a sus 7 hijos y un tio llevéd a Viviana y sus dos hermanitos a vivir en Lima. Ella,
con 14 ainos, era la mayor y cuidaba a sus hermanitos en la casa del tio, hasta que ya no
aguanto el maltrato. Entonces, entré a trabajar en una casa que le recomendé una com-
panera del colegio pero la trataban muy mal y solamente se quedé algunas semanas. Ha
encontrado mucho maltrato por lo que siempre sentia miedo de que le pudiese ocurrir
algo malo, aunque ahora ya esta un poco mejor, menos insegura. Ya se acostumbro a
Lima. Encontré un trabajo donde le pagan bien aunque la gritan y la hacen trabajar
demasiado. Quisiera viajar a ver su mama pero el tio, que todavia la controla, dice que no
la dejara viajar hasta que tenga 20 ahos. Esta estudiando 3° de secundaria. No tiene
muchos planes para el futuro, aunque dice que le gustaria ser costurera. Estad en duda si
quedarse en Lima o volver a vivir a su tierra con su madre.

453'”143:"I i

Tiene 20 afos. En su familia se comunican en quechua y castellano pero ella no sabe
mucho quechua; no le hacia caso a su mamé cuando le ensefaba y le da verglenza
hablar quechua. Esther cuenta que era una nifia muy engreida, sus padres la apoyaban en
todo pero ella no tomé interés en sus estudios y desaprobé el afio escolar. Como castigo,
sus padres la enviaron a Lima para que aprendiese lo que es trabajar y que las cosas no
vienen gratis. En Lima le desagradé la contaminacién y la alimentacién; se enfermé y
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extrafaba la comida de su pueblo y a sus padres. Ahora ya se acostumbré en Lima.
Desde el principio ha trabajado en la misma casa, donde la han tratado como a una mas
de familia; la apoyan con sus estudios y le pagan bien. Estudia 3° de secundaria y quiere
ser maestra de educacion inicial, que ha sido su suefio desde nifia. Quiere comprarse una
casa grande en Lima o en su pueblo.

F

Roxana *

Tiene 17 anos y habla castellano. Decidié venir a Lima a sus 14 afios porque le desagra-
daba la conducta de los muchachos de su pueblo, los que a veces violaban a las jovenci-
tas en el campo. Ella vino con su tia, que le buscé un trabajo. En su tierra era muy triste
y timida; en Lima se siente mejor, mas desenvuelta. Se acostumbré a la capital pero
extraina mucho a su familia. En su primer trabajo la trataban mal pero estad contenta en
el actual. Esta en 4° de educacion secundaria; después quiere seguir estudiando y ser
veterinaria porque le gustan los animales. Dice que asi puede regresar a su tierra para
trabajar y vivir cerca de sus padres.

i
Tulieta *

Tiene 23 anos. Su primera lengua fue el quechua pero también sabia castellano desde
pequena. Los terroristas mataron a su padre cuando ella era nifia y siempre ha tenido que
mantenerse sola. Por sus experiencias en la época de la guerra interna, comenta que no
ha tenido posibilidad de ser nifia y por eso su forma de ser es muy seria, no le gusta salir
ni tiene amigos. Vino a Lima para estudiar y trabajar; su abuela la trajo. En su pueblo no
pudo estudiar por el terrorismo, pues era demasiado peligroso ir al colegio. En Lima
siempre le han tocado buenos trabajos. Ya terminé su educacién secundaria en el 2003
y quiere ingresar a la universidad para estudiar ingenieria rural. Después quisiera regre-
sar a vivir en su pueblo, donde tiene unos terrenos, y trabajar en la chacra.

F

Aurora *

Tiene 26 anos. En su familia hablan quechua; en el colegio aprendié castellano. Vino a
Lima para estudiar y trabajar en servicio doméstico. Se acostumbré facilmente en Lima
y ya no quiere volver a vivir en su pueblo porgue alld no hay las comodidades ni las
actividades que hay en Lima. Sin embargo, siempre viaja a su pueblo y se comporta de
acuerdo a las costumbres del lugar. Ya termind su educacién secundaria y ahora esta
estudiando inglés en un instituto.

Be:'ﬂmI .

Tiene 20 afos. En su familia hablan quechua, ella aprendié castellano a los 11 ainos,
cuando una tia la trajo a Lima. Como broma ella le habia dicho a su mama para ir a Lima

19



con la tia y ésta se puso contenta porque su hija tendria la posibilidad de estudiar bien. Su
tia también se dedica al servicio doméstico y hasta ahora trabajan juntas en la misma
casa; alli la tratan bien, como a una nieta. Pero cuando llegé le fue dificil acostumbrarse
a Lima porgue como no habia otros nifios, no tenfa nadie con quien jugar. Piensa que en
Lima se ha vuelto timida y reservada; antes conversaba y era mas desenvuelta. Ahora
ya se siente contenta de estar en la capital. Estad en 4° de educacién secundaria y des-
pués piensa estudiar enfermeria o computacién; también le gustaria aprender otros idio-
mas. En el futuro quiere casarse con una pareja que la respete y tener hijos. Quisiera
vivir en un pueblo en la costa, donde sus padres viven actualmente; no quiere quedarse

en Lima.
Fi

Juana ©

Tiene 22 anos, habla castellano como lengua nativa. Los abuelos paternos eran hacenda-
dos y su mama era una huérfana que trabajaba en la hacienda. Los abuelos no aceptaron
la relacion de sus padres; finalmente el padre se casé con otra mujer y la madre quedd
sola con los hijos. Después, sus padres se unieron otra vez y ahora viven juntos. Alos 12
afnos, terminando su educacién primaria, Juana se fue a trabajar donde un tio, en otro
pueblo. Trabajé para él durante tres afos y el tio no cumplié con mandarla al colegio,
como habia prometido. A los 17 afios vino a Lima, con una tia. En el primer trabajo la
trataban mal, insultdndola. En los demas trabajos la han tratado bien aunque no le han
dado estudios. Recién a sus 19 afnos ella ingresé a educacién secundaria; ahora esté en
4° aino. Quiere estudiar cosmetologia y después quisiera entrar a la universidad para
estudiar derecho pero como no tiene quien la ayude econémicamente, primero piensa
estudiar administraciéon en un instituto y trabajar para asi pagar sus estudios de derecho.
Ella comenta que Lima le ha ensefado a ser fuerte e independiente. En el futuro viviria en
su pueblo pero sélo si se desarrollara y contara con servicios.

F

Tania *

Tiene 19 afos. Su idioma materno es el quechua; a los 4 anos aprendio el castellano,
cuando se escapd para vivir con su tia en la ciudad cercana a su pueblo. Alla estuvo
viviendo y estudiando hasta los 8 afos. A Lima vino a sus 14 afios, buscando superarse
y para aprender y descubrir algo nuevo. Sus padres firmaron el permiso ante un Notario
y ella viajé sola a Lima para trabajar con una familia que la habia contratado a través de
una agencia de empleos. En el primer trabajo la maltrataban fisica y psicolégicamente; la
tenian encerrada y ella se escap6 después de dos meses. Ahora esta bien en su trabajo
y ya lleva 5 aios con la misma empleadora. Hasta ahora no ha visitado su pueblo pero
este afo ird y se siente muy emocionada. Esta estudiando 3° de educacién secundaria.
En el futuro quiere ser estilista y después estudiar derecho, ser algo grande en la vida,
tener 4 hijos y vivir en el campo, pero no en su pueblo sino mas cerca de Lima por la
ocupacion que ha elegido desempefar. La razén para vivir en su pueblo seria hacer algo
para ayudar a la gente del lugar.
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Tiene 19 afnos. Su idioma materno es el quechua; a los 12 afios aprendié castellano,
cuando entré a educacién secundaria. Su tio la trajo a Lima cuando tenia 15 afos; ella no
estaba de acuerdo, queria terminar el colegio en su pueblo pero sus padres la enviaron
con el tio para que estudiase mejor. En Lima lloraba y extrafaba a su madre y la comida
de su tierra, pero poco a poco se acostumbrd; solamente en su trabajo esta llorando
mucho. Desde que vino ha trabajado con la misma sefiora, que es una conocida de su tio
y que la trata mal: la grita, la insulta y ella se siente muy mal por eso. El dia de la
entrevista, la empleadora la habia despedido de muy mala manera. Ahora esta viviendo
donde una amiga y se encuentra sin trabajo. Se comunica con su familia por teléfono, de
vez en cuando. Este ano visité su pueblo y se sentia feliz, olviddndose de Lima. Estudia 4°
de educaciéon secundaria pero no tiene planes para su futuro. Quisiera ser enfermera
pero como no tiene dinero no sabe si podra estudiar. Ya no quiere volver a vivir a su
tierra por las fuertes lluvias y porque no le gusta trabajar en la chacra. Dice si hubiera
agua potable en su pueblo volveria a vivir alla, con su familia.
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2.1. LA REALIDAD EN LA SIERRA

En la zona rural de la sierra se concentra la poblacidon de extrema pobreza en el Perd,
especialmente en los lugares de dificil acceso. Muchas de estas comunidades no
cuentan con fluido eléctrico ni agua potable y no tienen carreteras que las comuni-
quen con centros urbanos. Los servicios de salud y educacién son generalmente de
muy mala calidad y/o se hallan alejados. Tienen una economia de subsistencia; pro-
ducen lo béasico para vivir y/o recurren al trueque para obtener algunos productos
que les hacen falta. El dinero se utiliza para adquirir bienes que vienen de fuera como
zapatos y ropa moderna, medicinas, Utiles escolares, herramientas, calaminas, cara-
melos y gaseosas, etc.

Las personas trabajan mucho, cultivando la tierra (sembrando papa, choclo,
quinua, olluco, trigo, habas etc.) y criando animales (ganado vacuno, ovino, por-
cino, equino, camélidos, aves y cuyes), completamente dependientes de los fe-
némenos de la naturaleza. Nifias y niflos participan en la economia familiar des-
de muy pequeinos, pasteando animales, ayudando a sus padres en la chacra,
cuidando a los hermanos menores, cocinando en su casa, vendiendo productos
en el pueblo.

i Cuando llueve demasiado hace batro, a veces. (Las petsonhas) ho tiehen esa ayuda
% que puede haber acd (en Lima). A veces, cuahdo cae la lluvia, todo lo que siembtan

- se (lo) lleva el agua. A veces, cuando llueve, ho hay cosecha... Cuando llueve mucho,
no produceh; y cuahdo ho llueve también (tampoco producen), por la falta de
lluvia.

(Betta, 20 afos, 4° de educacidh secundatia)

En mi tietta ho hay catto. Hay de todo, alld, en mi tietta, pero catto no llega; llega hasta
un cietto ttamo y soh dos dias en caballo... i los chicos de alld no vienen a este sitio (a
Lima), ho cohocen catto, ho cohoceh qué es un catto, Porque alld, mds uno se moviliza en
caballos, en mulas, en butros.

(Juana, 22 afios, #° de educacioh secundatia)

Se cocina con lefa y algunas veces en ollas de barro. Se consumen principalmente algu-
nos alimentos producidos en la zona; si la familia tiene animales, se agrega a la dieta,
eventualmente, carne, leche, queso o huevos. A pesar que la alimentacién es basica-
mente natural, el nivel de pobreza afecta la cantidad de proteinas y calorias que se
ingieren, generando un alto indice de desnutricion.
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Alld se cocina conh lefa, acd se cociha a gas. La leha tienes que it a buscat al campo, a
catgatlo, y la llevas a la casa. Y toda tu comida se hace en lefa; a veces, se cocina con
olla de batto.

(Fanny, 18 afos, 4° de educaciéh secundatia)

Mds que hada extrafio la comida, acd e Lima es muy gtasosa, alld jpuro hatutal! Cuando
hay cosecha comes choclo hatutal, sacando de la chacta homds. Si quietes matart uha tu
vaca, comes la catne fresca. Acd, la comida es puro grasa, mucho aceite echan; en la
sietta ho echan aceite’ Mds utilizah comida natutal, como frejoles, lentejas, leche tam-
bién, fresca homds {sacamos de la vaca y tomamos?

(Agtipina, 24 afios, 4° de educaciéh secundatia)

Todas las entrevistadas tienen buenos recuerdos sobre su relacién con la naturaleza, los
paisajes por donde pasteaban animales, los campos y los cerros alrededor de sus vivien-
das. Recuerdan el agua de los rios, el aire y la comida como mas saludables, comparan-
dolos con la contaminacidn que existe en la ciudad. Asi mismo, aforan la solidaridad vy el
trabajo comunal, propio de las comunidades de la sierra, donde las personas se ayudan y
enfrentan las dificultades de manera conjunta.

La gente es muy distinta. Alld, cuando td, por ejemplo, estds mal, todos vienen con sus
hietbas, «ponte éste, ponte eson... No hay tateros alli. Si alguien intenta robat algo, jal
foque lo agattah las autotidades (de la comunidad)! Lo castigan, les pegah con chicote?,
calatos (deshudos), o lo cuelgan al dtbol y todos lo ven y todos tienen miedo. Por eso,
ellos ho piensan en robat, mds les da gahas de trabajat.

(Wata, 20 aRos, educacioh secundatia completa)

Lo mejor de mi tietta es el ambiente sano de mi tietta. Alld no hay discotecas donde los
chicos se maleah (adquieten vicios), no sé qué cosa, prostitucioh, que se meteh la mano
(manosean). Alld ho, o quizds, de tepente es muy apagado (disimulado). Pero si hacen
fiestas en cathavales. Asi, se hacen fiestas entre hijos, abuelos, papds, mamds, todos hacen
la fiesta. No es que: hijo se va eh su gtupito y papd enh su gtupito. No; alld juntos se
divietfen todos. Y asi se conocen, homds. El papd, sin que el hijo le dice: «acd estd mi
ehamotada, sin que le digas al papd, ya se da cuenta coh quién estd enamotdndose, con
quiéh estd saliendo su hijo! En cambio, acd uno ho sabe si estds con tal ehamotado, No
sabes c6mo es y, cuahdo lo conoces jte da sotpresas! Como que su hetmano es drogadicto
0 en su familia hay tateros...

(Rina, 21 aRos, educacién secundatia completa)

7 Con frecuencia en la zonas rurales pobres se utiliza el sebo de los animales.
8 Muchas veces no se da importancia a que la leche debe hervirse primero; menos aun a que sea

pasteurizada.

9 Latigo pequefio dividido en tres ramas que terminan, cada una de ellas, en una punta de metal.
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La poblacién analfabeta, en su mayoria mujeres, se concentra en las zonas rurales de la
sierra y la selva'®. Los padres de las trabajadoras del hogar, suelen tener un nivel educa-
tivo muy bajo; la mayoria de hombres tiene sélo educacién primaria'’ y las mujeres,
educacion primaria incompleta o son analfabetas. Hace unos anos, la educacién de las
mujeres no se consideraba importante, se decia que lo Unico que aprenderian en el cole-
gio seria escribir una carta para su pretendiente'?. La lectura y escritura eran habilidades
poco valoradas ya que lo que se esperaba es que fuesen buenas esposas y madres,
trabajando tanto en la chacra como en la casa.

Actualmente la asistencia de los nifios y nifias a la escuela es prioridad, especialmente en
el caso de los varones, aunque se esta realizando un gran esfuerzo desde el Ministerio de
Educacién para lograr la inclusidn de las nifias de zonas rurales en la escuela. Para las
nifas y ninos que hablan quechua u otra lengua vernacula, el aprendizaje es dificil ya que
son muy pocas las escuelas que desarrollan una ensefianza bilingle; los nifos/as apren-
den a leer y escribir en un idioma que no es el materno.

Mi mamd es ahalfabeta y ho sabe castellano; muy pocas palabtas (conoce). De nifia no le
.+ dejatonir al colegio. Antiguamente etan bastante anticuados, no la dejaban it a la escue-

N la; por eso, huhca se pudo desatrollat.

(Tania, 19 afos, 3° de educacién secundatia)

La ensefiahza es muy diferente. Los profesotes, alld, son distintos, No ehsefah muy bien,
porque ellos piensan que nos vamos a quedat alli, homds, y ya ho vamos a sequit estudian~
do. Pot eso, ya ho ensefah muy bieh, O también, los alumhos ho tomamos afencioh a la
clase, porque somos muchos alumnos, que casi todos estan en un solo salén?,

(Roxaha, 17 afios, 4° de educaciéh secundatia)

Allé (en el pueblo), la ensefianza es mds attasada, ho te ensefan lo que acd te ensehan.
Estudiamos todo el dia, desde las §am hasta las 5pm, asi. Y mi casa eta lejos, casi una
hota se llega caminando. Allé estudiaba, eh mi pueblo eta educacién primatia; pero (el
colegio pata estudiat) educacién secundatia, eta muy lejos. (Me) levantaba a las % de la
mahaha pata hacer desayuno y a las 5, 6am, estuvimos caminahdo despacio pata llegat al
colegio, y llegamos a las 7am, asi. Llegamos a huestros cuattos (en el pueblo) pata

0 Asociacién Grupo de Trabajo Redes. Hagamos algo jYA! Trabajo infantil doméstico. AGTR. Lima,
Perd. 2002.

" Albo, X., Arratia, N., Hidalgo, J., Nufez, L. Et.al. La integracidn surandina cinco siglos después.
Centro de Estudios Regionales Andinos "Bartolomé de las Casas". Cusco, Perd. 1996.

2 Basta: Testimonios. Sindicato de Trabajadoras del Hogar. Centro de Estudios Rurales Andinos
Bartolomé de las Casas. (1982). Cusco, Peru.

'3 La mayoria de las escuelas educacién primaria en las zonas rurales son unidocentes. Esto es, un

maestro ensefia todas las materias a todos los grados.

27



cambiat (ponernos) el uniforme (escolat:). Algunos dias no tegresaba a mi casa, tehiamos
que alquilat ofto cuatto alld; todos los compaheros teniah que hacer asi.
(Catla, 17 aPos, #° de educaciéh secundatia)

Existe un conjunto de conocimientos que continda transmitiéndose de generacion en
generacion, relativo al cuidado de la tierra, al cultivo saludable para que la tierra no se
desgaste, al uso de plantas curativas y otros. Estos conocimientos con frecuencia se
pierden una vez que las personas se ven inmersas en el mundo urbano.

2.2. FAMILIA

En las comunidades rurales de la sierra, no es raro encontrar familias con 7, 10 6 mas
hijos'*. El mantenimiento de un grupo tan numeroso, conlleva el riesgo de empobrecer
aln mas a la familia y a la comunidad, pero por otro lado, significa mano de obra para la
época de sembrios o cosechas. Las mujeres forman un hogar muy jévenes, y todavia
existen lugares en donde los padres se ponen de acuerdo para concertar la unién de sus
hijos e hijas, para fortalecer los vinculos entre ambas familias. Tradicionalmente el matri-
monio (o la convivencia) es un fenémeno social que sirve para extender y recrear las
redes de reciprocidad, aspecto muy importante para contar con mano de obra en el
mundo andino

No enamotaban. Los padtes homds fijaban quiéh con quiéh iban a estat. Se casaton eh 16
* % 617, hasta (8 afios, Mi abuelita no eligié a mi abuelo, no enamotaton, nada. Nada mds que
los padtes se pusieron de acuetdo y vino mi abuelo y se la llevé a mi abuela. Mi abuela ni
lo conocia, hi cémo eta, 0 a qué familia petfenecia, porque vino de offa comunidad. La
abuela tfenia que mudatse con el chico a ofta comunidad. Los padtes ya se habian puesto
de acuerdo; su padre habia dicho: «con tu hijo y coh mi hija, casatemos». Ya se ponen el
acuerdo y se casah, asi homds. Y formaron su hogat, sin conocetse... jno debetia ser asil
Mi abuelo eta un buen abuelo, pero conozco oftas histotias de mucho malttato... Mis
padrres se casatoh como sus padtes, sus padtes eligieroh. Mds que todo, autotidad se llama
(a es0); los padtes mahdan. Segin mi mamd me cuehta, a mi papd ho lo cohocia, Mi
mamd fampoco estudiaba en la escuela. Nada mds pasteaba el gahado, cocinaba. Mi
mamd se casé a sus I8 aRos, y ya fenia su primeta hija, mi hetmaha mayor, Segin me
cuenta, mi papd vino uha mafiaha, a las 2 de la mafiaha, con un grupo de persohas y
pidieron su maho a mi abuelo. Y mi mamd, como son fres mujetes, dice que ho sabia a
quiéh se vanh a llevat. Esa vez eligieroh a mi mamd y se la llevaron. Cuando le pidieron la
maho de mi mamd, dice que trajeron bosta® pata cocinat. Trajeroh como dos cargas eh

% FAO. Informe nacional sectorial del Peru-Mujer, agricultura y desarrollo rural. FAO. Roma, ltalia.
1995.

'S Excremento seco de animal que se usa como combustible.
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burro, pata mi abuelo: papa, chufo, cebada, como uh pago pata mi abuelo. Y le
hicieron tomat alcohol, asi. Mi mamd se tetiré con ellos de la casa. Sin sabet, ella ho
pensaba esa vez, seginh que dice: «yo ho estaba prepatada pata it». El chico que
viene puede elegit: «acd tengo mis tres hijas jcudl de ellas te vas a llevar?n. Y
eligié a mi mamd. Quizds de lejos le mitaba a mi mamd, por eso vinieton; le
gustatia mi mamd, peto asi, de cetca, huhca s ehamoratoh. Peto, mds anfes ho
hablaron, hi se cohocietonh coh mi papd... Acostumbtatse es lo tnico que les quedaba,
porque si te sepatabas, las autotidades (de la comunidad) reaccionaban. Antes que
1 te sepates, tu papd te decia: «jcémo vas a hacer esol {Vas a hacer malo a la
familial». Tenias que aguantat, para que digah hada mds que «esa familia ho se
divorcia, en esa familia si saben respetat». Asi se respeta con la gente, no se divor-
cia. Ahota, tampoco se divorcia, ho llegan hasta el divorcio. Se sepatan y cada uno
hace su vida. Ahota ya ehamotamos, podemos elegir con quiéh casarnos. Nuestros
padres ya ho hos pueden decit mucho; tampoco ellos, ahota, ya ho se ponen de
acuerdo. Ahota nosotros decidimos. Antes, los padres decidieron... el chico tiene que
venhit a la casa, a pedit la maho al padte. Asi, si se pohe de acuerdo, luego ya hos
casamos. Asi es ahota,

(Wata, 20 afos, educacioh secundatia completa)

2. 3. IDIOMA

Dentro de las familias y con otros miembros de la comunidad, se utiliza la lengua mater-
na; normalmente, ninos y ninas aprenden castellano en la escuela. Se puede encontrar
comunidades donde las mujeres casi no hablan castellano; en cambio, los hombres lo
manejan con mayor fluidez, debido a que tienen mayor escolaridad y mantienen contacto
mas frecuente con la ciudad.

Los padres y profesores se preocupah pata que leamos, que aptendamos el castellano...
pata que ho seamos disctiminados, aptendemos el castellano.
(Wata, 20 afios, educaciéh secundatia completa)

En mi familia hablamos combinado. No entiendo mucho (el quechua), si entiendo, pero
ho pronuncio bien el quechua. Por ejemplo, mi mamd me habla en quechua y yo le
contesto en castellano, Algunas veces le contesto tambiéh en quechua. Ella me habla
quechua y yo le contesto asi, pensando...

(Catla, 17 afos, #° de educacién secundatia)

En Lima, se da el caso de trabajadoras del hogar que tienen verglienza de hablar en
su lengua materna, y solamente la usan con la familia y paisanos. En su centro de
trabajo y lugares publicos no hablan su idioma nativo por temor a ser discriminadas.
Algunas de ellas ni siquiera desean escuchar musica de su pueblo, porque se canta

en quechua.
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Mi mamd me enseRd asi (el quechua). Bueno, yo no lo tepito porque a veces me da
L.+ verglenza hablat, pues, y me dicen muchos: «zpot qué tienes vetglenza hablat? Todo el
. conttatio, i te debetias sentit orgullosa hablando eson. No sé, me da uh poco de ver-
gliehza hablat asi, Mi mamd me estaba ensefiando (quechua), pero yo ho lo fomaba
impottante, porque ho me gusta. Mi mamd, si, hablan entre tios y yo no entiendo qué cosa
hablarin entre ellos jtal vez me estatdn insultando? Bueno, si me gustatia aprender
(quechua).»

(Esthet, 20 afios, 3° de educaciéh secundatia)

Me siento muy orgullosa de hablat dos idiomas, porque yo, con cualquier persoha que me
foque, puedo hablat en castellano o en quechua. A los hifios de mi trabajo yo les ensefio
quechua, digamos! «Squé sighifica (c6mo se dice) ojo eh quechua o oteja». Y asi, cosas
pequeRas les ensefio, como jugahdo, como debe set.

(Tania, 19 afos, 3° de educacién secundatia)

Yo me siento otgullosa porque soy petuana. En el Per, (el quechua), estd mds que hada,
por los incas; (por los incas) hosottos estamos con el idioma quechua. Los espafioles hos
han traido castellano y por eso sabemos castellano. Si es que ellos hunca habian llegado
a Pert hunca hubiétamos aptendido castellano thablatiamos quechua todo el mundo, todo
el Petil sCudl es la tazéh de sabet castellano? Los incas soh por los que sabemos quechua.
(Agtipina, 24 afios, 4° de educaciéh secundatia)

Como consecuencia de haber migrado muy jévenes y de la poca practica en el uso de su
idioma materno, las trabajadoras del hogar llegan, en muchos casos, a olvidarlo. Asi,
pierden una parte importante de su identidad cultural y de su capacidad para comunicar-
se con las personas de su lugar de origen, inclusive con sus propios padres.

) A los § afios aprendi el castellano. Llegando acd, fodo aprendi. En mi pueblo, no, ho
"t hablaban castellano, solamente quechua, nada mds. Y cuando llegué acd, se aprende poco
. bl a Poco; me costo un afio, cteo, Después de tiempo, cuahdo regtesé a mi tietta, me senti un
r poco extraRa hablar quechua. A veces, yo ho le hice caso a mi tia, que yo ptacticata el
quechua, porque cuahdo yo tegtesé me costaba otta vez (hablatlo). Yo ho lo cteia, peto
me habia olvidado un poco del quechua; como ho practicaba, me olvidaba uh poco y me
dificultaba hablar quechua, pero ya estoy otta vez hablando quechua.

(Bettha, 20 afios, 4° de educaciéh secundatia)

A veces me hablan a mi eh quechua. Estoy quetiendo, asi, podet aptendet, porque ho sé
fanto; algunas palabtas, si puedo decitlas. En mi familia si hablan, pero, como a mi me
trajeron desde chica (a los 6 afios) acd ya me acostumbté puto castellano y este afio que
fui (a visitat a mi familia) fue dificil pata mi. Mis hetmanas hablah en quechua... me
gustatia sabet, porque, como mi mamd ~ella habla puro quechua, no entiende castellano-
asi, pata hablat con mi mamd. Cuando estaba alld, muda con mi mamd; hada jhi Fozaba
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las palabras! Yo queria decit algo pero ella ho me entendia. Me decia algo ella y yo o
ehfendia... con mi hetmahita menot le manhdaba decit, asi (algunas cosas que quetia
decitle a mi mamd) y mi hetmanita, a veces, cuando se amatgaba (molestaba), me decia
«td, pues, aprende hablat». Asi me dijo una vez, cuando le dije: «dile eso a mama. «Si
1 quietes decit 5o, apténdete a hablar el quechua y le dices» Y yo ho pude decitle hada.
Quisieta aprendet a hablat, porque me dicen «hola» y hablan (y no entiendo). Pero,
fambiéh, si me estan ensefiando, ya. No sabia hada hablar y ahota, si, aprendi un poco.
Ahota sé cuando llamo por teléfono, asi, infento de hablat jhasta mutiendo pero intento
de hablat!Y mis hermanas alli, jque se tien por feléfono, homds!

(Claudia, 75 afios, 2° de educaciéh secundatia)

La mayoria de las entrevistadas dice sentirse orgullosa de ser bilinglies y afirman que van
a ensefar su idioma materno a sus hijos/as para que no pierdan sus raices. A pesar de la
verglienza que puedan sentir y del temor de ser discriminadas, cuando les es posible
hablan quechua con otras personas que sepan hacerlo.

Una entrevistada relata el fastidio que puede sentir una persona al no entender
lo que ella dice en quechua, asi como la posibilidad de mostrar hostilidad sin
temor a una represalia por hacerlo en un idioma incomprensible para quien la
escucha.

».  Enel colegio conoci una sefiota con quien hablaba quechua, en el colegio. A veces, el
o' profesor se molestd y hosotros reimos en quechua... En mi trabajo, cuahdo me molestaba,
> a la sefota le insultaba en quechua; «;Qué cosa es eso?» me preguntaba.

(Matia, 22 aRos, 4° de educaciéh ptimatia)

Pp &,
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2.4 MIGRACION

Uno de los principales motivos que obligan a las adolescentes y nifias a migrar hacia las
ciudades, es la pobreza de sus hogares y la falta de oportunidades en sus lugares de
origen. Algunas salen huyendo de la violencia ejercida por miembros de su familia y/o por
el acoso sexual de parientes o vecinos.

Sin embargo, el motivo expresado con mayor frecuencia es el deseo de estudiar «para
salir adelante en la vida». En muchos pueblos de la sierra del Peru, sélo existen escuelas
de educacion primaria; si ellas anhelan un mayor nivel de escolaridad, deberan salir hacia
la ciudad. De quedarse en su tierra, posiblemente formarian una familia siendo muy
jovenes, tal como se espera en las zonas rurales.

No me gusta su forma de ser de los chicos en mi pueblo. No se comportan bien. A veces,
sus* violan a las chicas o las agattan en los campos. Por eso he vehido acd a Lima.
N

el (Roxaha, 17 afos, 4° de educaciéh secundatia)
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Yo siempre quise irme de mi pueblo. Los chicos de alld siempte me molestaban. Tenia 12
afios y un chico de 18 aRos, mi amigo, pues, me molestaba siempre. Todos los dias me
buscaba en mi casa y mi mamd pensaba que era mi ehamotado... All4, las chicas se casan
a los 14, 15, 16 afos y tienen sus hijos, ya. Yo pensé que: «yo no quiero fener hijos» Mi
vecina le habia dicho a mi mamd que: «su hija ya tan chiquilla quiere tener novio, quiete
casatsen. Mi mamd se molesto; ella pensé que eta mi ehamotado y me castigé eh la casa,
sin salit, nada. El chico quetia set mi éhamorado pero yo ho quetia, yo ho sabia hada de
estas cosas. Pot esa taz6h me manhdd mi mamd acd., Coh S/.20 soles me mahdd, coh uha
sehota, uha veciha,

(Catla, 17 aPos, #° de educaciéh secundatia)

Mi papd trabaja pata tomat (bebidas alcohblicas), le gusta bastante el trago. Mi
mamd es la Uhica que hos mahtiehe... a mis 3 afios vine acd. Yo quise venhit siempte,
me qusté acd, quetia estudiat y trabajat. Ya pues, alli, un dia dije a mi mamd que me
voy. Una sefiota que estaba alld -es una tia lejana, que regresé alld con su hijo- yo
le dije que me lleve. Ya pues, me vine feliz. Después, ahota ya no regreso, ahota ya
ho me acostumbto, alld, en mi tietta... Decidi venit acd porque eta lindo, porque
siempte quise estat acd. Me qustd, porque alld mis padres ho me daban estudios. Si,
me dabah, pero alld te ensefan en quechua y ademds, ho aprendes. Si, me manda-
ban al colegio, peto no fenia cuaderno, no tenia lapicero; no aptend... Alld, a los 12
afios ya se estin casando, (No) tiehen que estat ehamotados, hada, mds hada sabeh
de eso, solamente que te piden la mano y tus papds te entregan. Ahotita estuviera
casada si estuvieta alld. Quetia ayudar a mis papds, pero ahotita ya me olvidé, ya no
les ayudo, pero cuando tengo les mando, siempte... Mis padres estuvieron bien
tristes cuando yo decidi de irme, pero mi mamd me dijo! «dndate, vas, pata que
comptes tu ropa, a trabajat», porque mi mamd ho me daba, éramos bastantes her-
mabhitos y ella sola ho podia mantenernos a fodos.

(Natalia, 19 afos, 2° de educaciéh secundatia)

Anfes mi papd fehia vatias cosas en la casa. Ya, cuando yo haci, alli hos robatoh esa
casa! los chanchos, todos los anhimalitos, jtodo! Asi, mi papd y mi mamd quedaton sin
hada y hasta ahotita estamos asi. Mi papd le pegaba a mi mamd; casi le maté una
vez. Ahota, mi papd ya se fallecid y nos dejé con 7 hijos, yo soy mayot. Acd, a Lima
vine con 1% afos. Vine coh mi tio y con mis dos hermanitos. Nos trajo mi tio y él me
dijo que «no vas a hacer hada, solamente cuidat a tus hetmanitos». Estuve dos afios
y ya me senti incomoda pidiendo plata y, a veces, ho fe daban plata. Asi, me puse a
frabajat... mi tio a la fuerza nos trajo, como alld ho teniamos de comer hada. Mi
mamd llotaba homds,

(Viviaha, 17 afios, 3° de educaciéh secundatia)

Los efectos de la violencia armada en algunas zonas del pais fueron muy profundos:
mayor pobreza, desaparicién de practicas y servicios comunales, miles de nifios y nifas
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en orfandad. Esto determiné que personas de todas las edades migrasen hacia las ciuda-
des, especialmente hacia Lima.'®

Los fetrotistas mataron a mi padte. Como soy huétana de mi padre, siempte he tenido que
mantenerme, desde joven. No he tenido hifiez, porque en esa época habia mucho tetto-
tismo eh mi pueblo, y la vida eta dificil y tenia que ser muy maduta; ho habia posibilidad
pata set hifia, Por ¢jemplo, ho podiamos dormit en la casa. Dormiamos fueta, porque los
fettotistas quetiah mafat a mi madre. Fui dos afios al colegio en mi pueblo, pero, después,
por el tertorismo, fenia que dejat el colegio, Eta demasiado peligroso it al colegio. A los
10 afios me fui de mi tietta, a la selva, pata trabajat eh una casa. Tehia que trabajat pata
mahtenerme. En mis [§ afos vine a Lima pata estudiat y trabajat.

(Julieta, 23 aRos, educacioh secundatia completa)

A Lima vine coh una tia, que me trajo. Por los estudios, decidl, porque me puse a pensat
que fengo que aptender. Mi mamd ho hos ha puesto a estudiat porque habia muchas cosas,
pot gjemplo, habia mucho tetrotismo, Yo he ctecido viendo a ellos también (la violencia)
y pot es0 ho he podido estudiat, feniamos que estar escondidos, Casi junto con ellos (la
violencia) he ctecido; habia las dos cosas, de patte del ejército y de patte de los terto-
tistas. Eso fue lo mds ttiste y, a veces, cuahdo yo me acuerdo, tengo pena. jCémo he visto
la gente! {Como suftial [C6mo mataton a la gente, delante de nosotros! Cuando hablan de
los fertotistas, si van a tegtesat o ho, fengo fetrot. Cada vez que voy alld, siempte me
acuerdo en qué sitios les he visto, a qué hota entraron a mi casa, a qué hota vinieron, efe.
Hay bastantes personas de mi pueblo acd, que viven acd, ya tienen sus casas. Yo s€ que si
es que hubiétamos estado tranquilos alld attiba, en la sietta, si hunca habtd sido la cosa
con los tettotistas, hunca habtemos sepatado de hadie, Aunque sea, hos ponemos (pense-
mos en) los estudios, Jque ho tenemos los estudios? jestuviétamos con ottas familias y
felices! Peto lo que pasa, habia las dos cosas ejétcito y los terrotistas; otta (el ejéteito)
llegaba: «ti has visto tetrotistasy, el ofto (Sendero Luminoso) venia: «ti has visto nuestro
pais, qué pasaba por acé» (injusticias) Y como la gente tenia miedo, toda la gente ha
venido a Lima en los 80 y 90, cuando habia mds tettotistas alld. Si hunca habtia pasado
ese desastre alld, hunca habia sepatado la gente. Pero ahota, como ya estin casados acd
con ofta gente, ya tiehen sus hijos, ya ho quieten regresat.

(Agtipina, 24 afios, 4° de educaciéh secundatia)

Entre las personas que viven en las provincias, existe la fantasia de Lima como el lugar
de las oportunidades, donde el trabajo y los estudios son derechos que se cumplen para
todos. Por esta razén, los padres aceptan que sus hijas migren solas a la ciudad, con la

' Comision de la Verdad y la Reconciliacién. Informe final: Secuelas sociopoliticas. Cap. 2, parte 3,
tomo VIIl. CVR. Lima, Pert. 2004.
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esperanza que obtendran un trabajo que ayudara a las familias y les dara estudios a ellas
para que puedan progresar.

El camino mas recurrente es el de la tia, madrina u otro familiar que vive en Lima y desea
llevarse a la nifa a su casa para que «la ayude en algunas cosas»; a cambio, promete a
los padres darle estudios y tratarla como a una hija. En otros casos, les explican a los
padres que conocen a una familia donde su hija podra trabajar y asi enviar dinero y
estudiar.

Cuando sus hijas son menores de edad, algunos padres firman un documento donde
otorgan al empleador el poder de tomar decisiones sobre la nifa; en otros casos, entre-
gan la partida de nacimiento a los empleadores, quienes luego la retienen para evitar que
la trabajadora del hogar abandone la casa en donde se encuentra trabajando. Si la nifa
insiste en irse, la amenazan con devolverla a sus padres sabiendo que, en la mayoria de
casos, la que migra a Lima desea permanecer en la capital.

En muchos casos, cuando las nifias y adolescentes llegan a Lima, son enganadas y explo-
tadas, no siempre logran seguir los ansiados estudios y algunas veces no reciben pago
alguno.

s VinealLima a los 14 afios, Vine porque eta bastante inquieta y quetia supetarme, Como
“sur toda madre y padre quiete que su hija esté mejot, enfonces le comenté a mi papé que
- 7 alguien quetia una chica, pata trabajat; entonces, le dije pata que me mahdatah a Lima y

se fueron al hotatio publico, pata que mahdatah un papel. Y asi fui (vine a la capital),
sola, y las petsonas que me conttatabah acd, en Lima, me tecogietah eh la agencia. Pero,
cuando llegué a Lima, ho estaba la persona que supuestamente me iba a tecoger y, como
yo sabia leer y eta bastante desenvuelta, entonces me {ui con ofra persona, que habia
venido en el catto conmigo. Me fui a su casa y las oftas personas me fueron a tecoger a
@sa casa, porque la persona coh quien habia ido les llamd.

(Tahia, 19 afos, 3° de educacién secundatia)

Me vine a Lima llotando. No sabia hi déhde es; «Lima es acacito (acd cetca), en (el)
ofto lado del cetton, Lo que pasa es que mi tio de acd, de Lima, habia ido pata mi tietta
y fue a mi casa y me llevé a la tienda; a mi me dice: «Yulissa, en Lima vas a comer
catamelo, chupete, galleta, en Lima, bastanten me dice, y me regalé un chupete a mi.
Enfonces «me voy a Lima y voy a comets, asi yo pehsaba, «jyo me voy a Lima, Lima,
Limal» y asi me vine con mi tio y me trajeron. Y en el camino llotaba y llotaba, jera lejos,
nunca llegaba a Lima! Tehia que subit a dmhibus, llegué a Lima fatal, suftiendo. Llegué
donde mi tio y mi tia me dice «hola, hijitan. Acd, e Lima, llequé con mi polletita, con mis
zapatifos, y mi tia me sacé toda esa ropa, la hoté y me puso ofta ropa. Me sentia lejos de
mi papd, de mi mamd; «jdénde estoy? y cuando yo me escape de acd, Ja déhde voy a
ir?» Asi me sentia, porque eta chiquilla, a los I aRos. Me senti rata, cuando me vine acd
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a Lima... Me dijeron que en Lima hay catamelos, chupetes bastantes. Mi tio me djjo que
«alld ho vas a hacer hada, ya ho vas a pasteat cathero, hadan. {Pata qué hablaba! Acd, en
Lima, me han hecho trabajar dutisimo, jfodo hice eh su casa de mis tios! He suftido
mucho,

(Yulissa, 22 afios, 3° de educaciéh secundatia)

Una fecha, mi tia, la hetmaha de mi papé, fue alld (a mi pueblo) de viaje. Yo ho conocia.
Fueroh a fraet a dos chiquitas, asi, porque mi papd habia fallecido y fueron a traet a dos
pata que las ctiatan, porque mi mamd o fenia las cosas pata que nos ctiata, Etamos §
hetmahas, todas mujeres y no tenia posibilidades, mi mamd, de ctiathos a todos. Y por
50 mi tia (me) agattd, Mi tia ho me dijo hada, sino, habia pehsado traet ofta chiquita.
Asi, de broma me dijo y yo me lo ctei. Yo me lo ctei, fanto fue que me ctei, que de alli me
enhcaptiché y me vine pata acd... No sabia hada de Lima. Me attepenti, extrafiaba a mi
mamd, mis hetmanas, todo extrafaba. Luego de alld, poco a poco, ya me acostumbre. Y
asi, vivi con mi tia, fodo estaba tranquila pero el afio pasado vino mi mamd, y fui un rato
a veF a mi mamd, PeFo como ho me acostumbtaba (en mi tietta), me vine pata acd de
huevo,

(Claudia, 1§ afos, 2° de educaciéh secundatia)

Mi tio me trajo. La sefiota de mi trabajo le habia llamado; conocia a mi tio. Le llamé pata
que cohsiga una chica pata su casa. Mi tio me trajo y me dejo. No quetia venit, porque
quetia fetminat mi colegio alld. Después, me dijeron que hay estudios mds y me vine. Mis
padtes me enviaton, yo no estaba de acuerdo, Estaba en 2° de secundatia. Cuahdo vine
acd, uh afio ho entté al colegio. El sequndo afio, ya entté.

(Jackelin, 19 afos, 4° de educaciéh secuhdatia)

La decisién (de viajat a Lima) fue uha broma que le hice a mi mamd, pero mi mamd lo
fomd en setio, y mi tia dijo; «jde dénde acd (se quiete i a Lima)?». Y, mi tia quetia
fraet a mi hetmanha mayor pero mi hetmaha mayor ho quetia, enfonces yo, a mi mamd le
dije de broma: «mamd, yo me voyn. Pero, yo huhca pensaba sepatatme de mi mamd, efa
pegada demasiado a mi mamd, que ho pensaba sepatatme hunca. Pero de alli, como mi
mamd quetia que yo siempte me supete, Quetia que sea algo mejor, me djjo; «ahda homds,
quiero que estudies, que te supetesn. Fue una broma, que mi mamd fomd en setio. Fue un
poco dificil. Mi papd ho quetia, pata hada, que venga yo pata acd, pata uh lugat que yo
ho cohocia; ho Sabia déhde me iba a enconttat, o si voy a tegtesat o ho, Me vine a
escondidas de mi papd y, cuahdo regresé, €l se dio cuenta que yo ya estaba estudiando y
tuvo que aceptatlo homds,

(Bettha, 20 afios, 4° de educaciéh secundatia)

En el mundo andino la vida se basa en la reciprocidad; ésta es mas fuerte en las relacio-
nes de parentesco. Cuando una persona pierde a su familia o parte de ella, pierde parte

de estos lazos. Quedarse solo significa un sufrimiento muy grande, es considerado una
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gran pérdida. La palabra quechua Waqcha, que significa persona sin familia o huérfana,
también significa persona pobre, haciendo una clara alusién al valor que tiene la familia.

Es comun que las nifas y las adolescentes, que quedaron huérfanas de padre o madre,
sean llevadas a vivir con algun pariente que las acoge. Igualmente, cuando uno de los
padres queda solo, ya sea por viudez o por abandono, y forma otra familia, a los hijos del
primer matrimonio se les envia con los abuelos, tios, madrinas, etc. Estas nifias, por lo
general, llegan a Lima a trabajar en casas, ya sea llevadas por familiares para que traba-
jen para ellos o para ser colocadas en casas de personas extrafias, donde quedan practi-
camente abandonadas y a disposicion de los empleadores.

Algunas trabajadoras del hogar que salieron de su lugar de origen por decision propia,
pensaban que en Lima lograrian salir adelante, estudiando y trabajando dignamente.
Durante los primeros anos sufrieron mucho, vivieron maltrato, soledad y abusos. Muchas
de ellas aprendieron a sobreponerse, a enfrentarse con valentia a los problemas, hasta
convertirse en mujeres. Ellas afirman que la vida les ensefié a defenderse y ahora saben
qué quieren y tienen la fuerza para conseguirlo.

" A Lima, yo migté cuando fenia 1% afios, Cuahdo mi mamd fallecid, estaba muy triste y ho
S Sabia qué hacet. Tenia hetmanos en Lima, y siempte me hablaban de Lima: que es bonito,
o ofto muhdo, donde tiene que migtatse. Decidi que voy a Lima, peto ho sabia qué buscaba,

hi siquieta qué hacer. Me decia que «me voy tan lejos, ya ho quiero ver a hadier. Quetia
alejatme de mi familia. Me fui a un mercado (en otro pueblo) y cohoci una sefioka que
me pregunts; «jqué buscas?» y yo dije: «estoy buscando trabajon. La sefiota me dijo:
«pero, jeres muy chiquita pata trabajat!. Yo le dije que «yo puedo hacer las cosas, sé
hacer muchas cosas y quiero trabajat». Y la sefiora me pregunto: «jte gustatia it a Lima,
pata que cuides unha hifia?». «Si, claton. Me acepté y me vine coh esa sefiota a Lima.
Llotaba mucho, porque tecién fallecié mi mamd. Casi un afio enfero llotaba. Peto ho eta
asi, como me habia dicho la sefiota. Trabajaba tejiendo las chompas que hace la sefiora.
Me levantaba a las 5.30am 6 a las 6am y me acostaba a las 2 6 1 de la mafiaha. Hacia el
desayuno pata sus hijas, antes que se fueran a estudiat. Después hice el desayuno pata sus
5 6 & trabajadores. En total, hice el desayuno pata como 10 personas. De alli, limpiaba
foda la casa, despuds bordat, doblat las chompas, temallat, cottat, hilvanat ete. Mucho he
suftido, demasiado, eta como una pesadilla pata mi. De alli, después de un aho de
frabajat, de huevo regresé a mi pueblo, pues lo que quetia eta estudiat. Yo le decia a la
sefora que quetia estudiat, Un dia, me dijo una chica, la que trabajaba conmigo, me dijo
uha palabta que me llegé mucho: «etes una ighotanten, entonces yo dije: «jpor qué me
dice eso?n. Me puse a pensat. Desde hifia quetia descubtit mds alld, algo nuevo, asi,
Siempte me llamabah la atencion los estudios, desde muy hifia. Nunca fenia hotas bajas.
Le propuse a la sefiota, aunque ho me pagata mi sueldo, peto que me pusieta al colegio,
¥ que me dieta s6lo mi comida. Enfonces, ella me djjo: «no, yo ho fe puedo hacer estudiat,
asi yo ho fe pagata, ho fe puedo pohet a estudiat». Enfonces, después de dos meses, me
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regresé a mi pueblo. De hecho, ya ho me encontré coh mi padre hi coh mis hetmahos,
porque mi padre se habia regtesado cerca de la frontera de Bolivia, alld mi padre
ftabajaba. Enfonces, eta imposible de enconttar con él y después de dos meses tegtesé a
Lima. Peto, en ese tegteso, mi idea ya eta de estudiat. Dije: «voy a estudiat, ho sé€ como,
peto voy a estudiat», Ya empecé a buscat trabajo eh casas. Enfonces, me dijeton que «en
los dias domingos tienes salida». Pata enfonces, yo estaba en 2° gtado de ptimatia.
Entonces, me avetiglié que habia colegios en los que ti solamente estudias en los domin-
gos y sabados. Entonces yo dije! «jah! Bueno, puedo aptovechat los dias domingos pata
estudiat», Enfonces, me esforeé pata estudiat los domingos. Me dije: «cueste lo que me
cueste, voy a estudiat allin. Y pagué y, asi empecé a estudiat, hasta que terminé la
educacion ptimatia. Consigo ofto frabajo y dije! «quieto estudiat, ho impotta que me
paguen poco, En el colegio conoci uha sectetatia y ella me djjo -como me vio ttiste- y
me prequnto! «qué fe pasa?» y yo le contéd mi caso: que estuve ttiste porque ho pude
estudiar bien. Ella me dijo: «hay ofta persona que yo cohozco, de repente fe gustatia
cuidat nifiosy. Yo acepté, «si, claton, Esa petsoha vivia en Pueblo Libte, me dejo su
feléfono y llamé a esa sefiota, Me sac6 del trabajo donde tenia problemas y me llevé a
su casa, y me dijo: «vas a estudiat en un colegio de monjas, peto vas a estudiat en la
farde». Mi suefo eta volver a ponerme el uniforme del colegio. Ella me compré mi
uniforme y me matticulé al colegio. Me dijo: «ya ho vas a estudiat s6lo en los domingos,
vas a aprender mds», Yo estaba feliz, hasta llorar. Nunca dejo de agradecer a esta
persoha, que me ha ayudado bastante emocionalmente, aconsejéhdome. Siempre me
fraté como si fuera de su familia. Hasta ahora mahtengo la comunicacién con élla. Siempre
me apoyah coh algo. Ahota estoy trabajahdo en ofta casa, donde la sefiota tambiéh es
buena. Estoy en 5° de secundatia y la sefiota me dice que tengo que prepatarme pata los
estudios supetiotes, que fengo que averiguat qué catteta me gusta.

(Julianha, 20 afos, 5 de educaciéh secundatia)

Pata mi, fue sotpresa cuahdo mi papd me dijo: «hijita, ya fe vas a it». No sé, supongo que
mi papd, cuahdo mi mamd se ha muetto, | se sentia que ho puede hacet (ctiatnos). Como
éramos cuatro, ho sabia qué hacet con cuatto hifios €l solo, y ho sabia qué cosechat, cuidat
los ahimales, a los nifios ho podia mandat (a pasteat al gahado) porque ho podian
cuidat; porque soh cettos, lejos, donde llevan los ahimales... luego, me vine a donde mi
madliha, que ho cohocia, Mi papd me llevé y me dejé alli, solamente la conocia como 4
hotas. Tenia cinco afios, Mi madtina me trajo a una ciudad, dohde cteci coh mi madtina.
Un afio aptendy, fatdé pata aptender castellano, me pusieton al colegio. Allé estudiaba.
Tehia mi hetmaha mayot, yo ho la conocia, como soy la Ultima y, tenia el suefio de conocer
a mi hetmana., Siempte me hablabah que estd eh unha ciudad. A los I2 afios, me escapé
(de) donde mi madrina, pata it a conocet mi hetmaha, Me encontté mi hermana y la
abtacé pero ella ho sentia lo mismo que yo sentia. «Hola», homds me dijo, asi, ftio. «Yo
me quiero quedat contigon, le dije, «ya, pues», me dijo. Y me dejé donde mi tia, su
madtina. Y mi hetmana se fue (a otto pais), alld cteo que ganaban un poquito mds. Peto
siempte me ighotaba, como (i) ho fueta hada, como que hablaba oftro idioma, como que
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ho efa de ese ambiente. Estudiaba, eta muy renegoha mi tia, me gtitaba mucho; me
attepenti de escapat de donde mi madFtina, peto fenia verglenza de tegresat alld,
porque ella me habia tratado tan bien, estudiaba y siempte comiamos fueta. Donde
mi tia, todos los dias me ponia a cocinat, limpiat, lavat su ropa de sus hijos. Mi tia
me gtitaba, jalaba mi pelo, me dio cachetones (bofetadas). Cuatto afios me quedé.
Eta menot de edad y mucho me controlaba; ho me quetia entregat mis papeles”, ho
me dejabah it. Después, empecé a contestat(le). Un dia, mi tia me gtitaba, me pegé
y yo sali cottiendo, peto ho sabia dénde it. Estaba en la calle y subi en un catto;
como estaba llorando, me dejaban subit auhque ho tenia plata, cteo que fenian pena
de mi. Después quetia bajat, peto me dijeton! «no, quédate acd, hosotros fe vamos a
ayudat; yo tengo mi casa, te voy a llevat a mi casa.» Y pronto me quetiah abtazat,
y me di cuenta que teniah oftos infeteses, teniah mala intencion pata mi, Me bajé, no
sabia dénde it, jme sentia tah sola! No conocia a hadie, huhca me habiah dejado
salit sola, no fenia hada. Fui a buscat a mi Unica amiga que tenia, fui donde su
hermaha, peto su hetmana se molests, como yo eta menot de edad. Y esa hoche
homds me quedé alld. No tenia plata, ho fenia mis papeles. Siempte, donde mi tia,
eh mi cuatto, estaba mitando las estrellas y pensaba: «quieto estudiat, quieto it a
Lima; alld la gente tiene que ser un poco mds despietta; como vienen de ottos
paises, la fechologia €s mds avanzada y los cursos estdh mds avahzados, tienes mds
oportunidad, alli tengo que ir». Peto, ho fenia hi idea cémo eta, en hoticias homds
habia visto. Quetia it lejos, porque mi familia ho me quetia, Cuando sali, ho fenia dénde
it, estaba en la calle. Fui a un testautante y le dije a la sefiota: «tengo hambte.» «;Te puedo
ayudat eh algo?» me preguntaba, y me preguntaba mi hombte. Y ella conocia a mi
hetmaha; ella también habia escapado cuando mi tia le habia pegado, y habia escapado
a la casa de la misma sefota. Luego mi tia se entetd y vino y empez6 a insultat a la
sefota; se fue a mi colegio y metia ideas a la ditectora. No tenia ropa, hada y la sefiota
me dio ropa gtahde, y me puso a otto colegio y me encontré un trabajo. Habia dos
hombtes solteros, que etan buehos, pero poco a poco el hombte me empez6 a tocat.
Yo me asusté, como me di cuenta que ho eta lo hormal, y me fue cottiendo. Le conté
a la sefiota lo que habia pasado y ella me dijo pata salir de esa casa. La sefiota me
acohsegjo! «no le digas, si se entetan ho fe vah a quetert solfat y como eres menor de
edad, peot, saca tus cosas homds y te sales». Hice eso, me habiah comprado muchas
cosas, pero tenia que dejat fodo alld. La sefiota me llevé donde una pateja con dos
hijos. El sefot me mitaba mucho y eta muy mahoso, Me decia: «ti ya debetias tenet
fu ehamorado, jpata qué vas a estudiat? todas las chicas acd ya estdn teniendo sus
hijos; encima, son soltetas. Algin dia te veré y te vas a recordat de mi. Yo te apuesto
que hi siquieta vas a tetminar tu secundatial». Eso me daba clera, estaba en ptima-
tia peto quetia estudiat, eh el poco tiempo que tenia, porque fenia que trabajat. Se
bajé su economia y me retiré. Quetia estudiat, fenia solamente un cuaderno y llevaba

7 Posiblemente se refiere a su partida de nacimiento.
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vatios cursos, alld. Ponia las fechas, pero a veces se mezclaba. La sefiota ya ho me
quetia buscat trabajo y yo sali sola a buscat. En uha de las casas, decia: «se hecesita
empleada» y yo toco (la puetta). La sefiota mita mi cata y como tenia uha cata de chibola
(chiquilla), la ptimeta cosa que me prequntd eta cuahtos afios tengo, (porque ella) no
quetia (conttatat a una) menot de edad. Fui a buscat mds, como (trabajat) en casa eta el
dnico trabajo pata mi, €50 ya habia mds © menos aptendido limpiat, cocinat. Encontré otta
casa, donde dijo: «se hecesita empleada». Toco y la sefiotifa que abtio la puetta me dijo:
«es pata Lima. Si 10 aceptas ahotita, me confitmas que si, vas a it con hosotros», Me
preguntd si yo sé cocinat y yo le contesté que ho mucho, porque eso eta la verdad. Todos
mis papeles hicieton, porque eta menot de edad; no les hacia impottancia. Sin condicio-
hes ella me ayuds, me dijo: «si quietes estudiat, fe voy a frasladat, fe voy a ensehat». En
Lima, me dijo: «fe voy a pagat poco, pero fe voy a dar estudios», Como me habia ido tan
mal me olvidé ripido mi pasado, ho exttafiaba hada. Me pusieron al colegio, me trataban
bien, me haciah acostumbtat eh Lima. Como antes eta tan triste, eh Lima me cambié,
Acabé mi ptimatia y secundatia y cosmetologia bdsica. Ahota, me falta cosmetologia
avahzado, Actualmente, estoy estudiando computacién en La Casa de Panchita y llevo
cutsos de futismo,

(Rina, 21 afios, educaciéh secundatia completa)

La meta de casi todas las nifias y adolescentes que migran para ser trabajadoras del
hogar, es superarse, salir adelante, ser algo en la vida. La mayoria considera'® que, el
mejor medio para lograrlo, es a través de los estudios. Venir a Lima significa para casi
todas, la posibilidad de estudiar. Esta meta les da fuerzas para continuar y no regresar a
su tierra, a pesar de los problemas y maltratos que pueden encontrar en Lima. Es el
comienzo del proceso de desarraigo, por el cual van abandonando poco a poco su identi-
dad de origen.

Mis papds, soh mds que fodo los que impulsah a decitme: «no fe quedes como yo, fui
agticultor nada mds. Sé mejor que yon. Hace tres meses fui a Lima. Mds que fodo
pata trabajat, gahat mi dinero; pata aptender algo y luego pata tegresat a mi pueblo.
Mi ptima me llamé y dijo que aqui habia trabajo. Antes ho habia venido a Lima.
Acabé el colegio alld. No, tampoco pensaba venit. Me llamé mi ptima, (me pregun-
16) si podtia venit: «vamos a estat juntas; yo quisieta estat con alguien aqui, hablat».
Ttiste estuve, mi patrona es mala, me trata mal, son bien diferentes, te hacen de
lado (te disctiminan). Si ti etes de sietta, a un lado te hacen, Asi me llamé (mi
Ptima), y yo vengo.

(Wata, 20 afos, educaciéh secundatia completa)

'® Al igual que la gran mayoria de peruanos.
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3.1. CAMBIOS EN LA VIDA

3.1.1. Choque cultural
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La cultuta es muy distinta, acd eh Lima mds acogen de afueta (mds agtada lo extranjeto),
porque en la sietta soh mds autéetonos, las costumbtes mismas de los antiguos, como el
baile, la agticultuta, la gahadetia. Més que hada, la misica (provinciaha), que a veces se
disctiminah acd en Lima.

(Bettha, 20 afios, 4° de educaciéh secundatia)

Para muchas jévenes que dejan su tierra y migran a la capital, el cambio a otra realidad
es muy doloroso. Ademas de empezar a vivir alejadas de sus familiares, se ven inmersas
en una cultura completamente distinta. En las comunidades de la sierra es comun el
trabajo colectivo; la reciprocidad y cooperacion son todavia valores visibles. Llegar a
Lima y la modernidad, trae consigo individualismo y desconfianza.

Acd, la vida es muy cansada, muy rata, hay mucha cortupceioh, la gente ho es como alld.
Alld en mi pueblo, encuenttas una persona en el camino, sea que la conozcas o ho la
cohozcas, la saludas, le dices: «buenos fatdes» y, jnunca en tu vida vas a enconttat alguien
que fe va a contestar mal! Siempre fe va a decit: «buenos tardes». Hasta te pueden decit:
«/cémo estd usted?», aunque ho fe conozca, La gente es muy catismdtica. Si alguien te ve
que estas enfermo, haceh comunidades desde el grupo, personas van y esas personas vah
y le apoyan, le hacen sus cosas en la casa, le llevan comida si es que ho tiene. Hay alguien
que hecesita ayuda eh trabajat, vah y le ayudan, Es una vida muy linda, peto de venit acd,
jva es ofta vida! Porque en la calle no se puede hablat con cualquieta: puede reaccionat
mal. No puedes andat con tus cosas, porque fe pueden robat. Hay gente buena, pero hay
gente que ho,

(Fanny, 18 afios, 4° de educacidh secuhdatia)

La gente es muy distinta. Alld, cuando td, por ejemplo, estds mal, todos vienen. En
cambio, acd eh Lima, no, Si 1 pides agua, ho cteo que te la den. Si fe dan, fe dan
ofta cosa, pata hacette dafio a ti. Eso es que te pueden dat. No es lo mismo. La gente
es bien ftia. S6lo piensan en ellos, piensah eh uno mismo; ho piehsah en su préjimo.
Por ejemplo, si alguien les pregunta: «jqué hota es?, disculpa», «jcdllatel, no me
digas». A veces, los tateros preguntan qué hota es, pata quitatte la hota (el reloj). Es
por eso; ya ho me patece bohifo, lindo, Lima. No, ho me gusta Lima, pata set sinceta,
ho me gusfa,

(Wata, 20 afos, educaciéh secundatia completa)
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Alli, en mi tietta, tehemos una costumbte de hablat, asi, con desconocidos. A veces
hablamos y saludamos, entonces. En cambio, acd ho; acd bastante cambio. A veces td
saludas y a veces ho sabes con quiéh estds hablando, no? De eso, tambiéh me pasaron
bastantes cosas. Saludaba asi a desconocidos y la sefiota se molestaba, pues, me decia que
ho, que de tepente soh tatetos, sCmo alld no hay estas cosas? (porque) toda la gente es
humilde.

(Robetta, 16 afios, 2° de educaciéh secundatia)

La mayoria ha querido regresar a su tierra en algin momento, debido a la desilusién que
experimentaron cuando vieron que Lima no era lo que les contaron en su pueblo. El
chogue con otra realidad es agobiante, aun para quienes ya conocian la ciudad, pero no
habian trabajado en ella.

. Siempte, cuando vehia coh mi mami de paseo, muy bohito me patecié, asi, it a un
% parque, salir en una foto y mitat las fotos. Estaba pensando que toda la vida va a set
o asi, que voy a mitat las fotos, no sé; imaginaba una vida, asi, de paseo, no fan...

Ahorita, se ve con muchas complicaciones. Lo veia Lima bonito; la realidad eta otta.
Cuahdo ya vihe y empecé a trabajat, mi primera jefa eta muy enferma, tomaba
muchas pastillas y eta, asi, muy amatga (de mal catdctet) la sefota. No sé si las
persohas soh malas, peto me patecia mala. Ahota que ya tengo mds edad, la com-
prendo, que de repente eta por todos los problemas que ella tenia, pero en ese
momento, ella eta la peor mujer que habia conocido... Mds me choct estat sin mis
papis; me metia al bafio, me encerté a llotat. Yo quetia itme, quetia irme peto ho
podia; @ta como si una patte de mi quetia estat alli, no quetia estar aqui, quetia
abahdohat fodo, itme dohde mis papds. Peto ofta patte, me decia «ho, porque si me
voy, ya ho voy a estudiat».

(Fanny, 18 afos, 4° de educaciéh secundatia)

Entre los aspectos que mas las afectaron cuando llegaron a la capital, estd en primer
lugar la discriminacidn y el maltrato que encontraron en sus centros de trabajo.
Estan, ademas, los peligros de la ciudad, como el transito vehicular, el riesgo de
perderse porque no conocen las calles, los robos y el temor constante de ser engafia-
das. Encuentran que las personas de la ciudad son egoistas y recurren a la «vive-
za»'®,

Por otro lado, sienten que hay muy poco contacto con la naturaleza y las comidas son
muy diferentes a las de su lugar de origen.

% Se le llama también "criollada" y consiste en obtener algin tipo de ganancia por medio del engafio;
y sentirse contento por haber encontrado una persona sonsa que se ha dejado embaucar.
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. Yopensé que Lima es un pataiso; me hablaban matavillas: que Lima es la supetacién del
“u  mundo, Y, cuando llegué, jeta toda una porquetial Disculpa la palabta. Peto cuando entré
o a Lima, mds adentto, Lima eta peot que la sietta, decia yo... Me chocé mucho él clima y

fambién el malttato de la petsoha y la incomprensién, porque eta bastante chiquilla y
necesitaba bastante amot. Suftia de mamitis®, suftia por eso, porque thay algunas petso-
has que fe tratan como si fuetas un ahimal! Bueno, no fodas las personas fe tratan asi. ¥ eso
fe choca fambieh, la soledad; cuando no se tiene a hadie, ho se puede salit... Peto si una
trata de poner mucho de su patte pata supetatse, pues si, la supetacidh depende de cada
uno,

(Tahia, 19 afos, 3° de educacién secundatia)

v
&

Hay personas que diceh que Lima es bohito, pata mi, si patece bonito, Tiene edificios,
flores, hay mds cattos. Peto a mi, la verdad, ho me impresiona. Mds que todo, tienes que
caminat por las calles con terrot, cuidando tu mochila, tu dinetito tienes que llevar en un
lugat escondido, sino, fe lo quitan, En cambio, de mi pueblo no, Los gahados duermen en
el cerro, asi, Las vacas las sueltas al cetto, y alli pasan las hoches, en un lugat. Ellos ya
sabeh ¢cmo juntatse. Y hadie los toba, hadie los lleva. Las ovejas tienen un galponcito
(pequefio cottal). Alli, los pastotes ya lo ponen, en la tatde. A veces, viene el zotto de la
noche y se lo come. El es el tnico tateto, alli no hay tateros. En cambio, me siento que en
Lima, siempte estamos con fettor que hos puedeh robat o algo puede pasat. Siempte
estamos coh eso, casi ho me gusta. Prefiero mi pueblo.

(Wata, 20 afos, educacioh secundatia completa)

Mis padres soh una gente muy pobre, humilde, pero con bastantes principios. Lo que
aprendi de mis padtes es a compattit, a llevar eso, algo que acd, en la gente tica, ho he
visto, Muchas peleas, tienen mucho dihero peto muchas peleas, muchas difetencias, y
enfonces, eso, que como que fambién me ha chocado, y como que tambiéh ensefa,
japrendes mucho de eso! Aprendes mucho, porque yo ho vehgo de uh hogat que hayah
agattado a peleatse; mis padres siempre se han enfendido, Donde trabajo pelean todos
los dias, eso tambiéh me afecta.

(Juana, 22 afos, #° de educacidh secundatia)

Extrafan mucho a sus padres y a su familia, sus amigos y vecinos del pueblo de origen.
La mayoria de veces, no conocen a nadie en la ciudad y no tienen con quién compartir
momentos libres. Muchas de ellas no se habian separado antes de sus padres y el trato
frio y distante que reciben de los empleadores las aisla mucho méas. Ademas, cuando
recién llegan no saben movilizarse porque no conocen las calles de Lima. Por eso no salen
de su trabajo.

20 Sentir necesidad de la cercania y carifio de la madre.
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Pata mi eta bien dificil, porque a mi tia yo ho la conocia, eta la ptimera vez que la habia
visto, y fue bien dificil sepatatme de mis hetmanos, con los que habia vivido. Y cuahdo
llegué acd, donde trabajaba mi tia, solamente habia dos personas mayotes, ho habia
nifios, ho habia con quiéh jugat. Yo vine a los 10 afios, y fue muy tiste, porque estaba
acostumbtada a jugat, ser feliz en la sietta y, cuando llegué acd, eta una tristeza tan
gtahde que ho sabia. Poco a poco superé, Ahota, como ya tengo 20 afos, ya es muy
distinto, /no? Pero me acostumbte aqui, sola, coh mi tia, con los sefiotes, A veces extraha-
ba a mi mamd, extrafiaba a mis hetmahitos, eta un poco dificil de acostumbtat... mi vida
cambiG bastante. O sea, cuahdo eta hifia, cuahdo vivia con mis padres, mi vida eta muy
distinta, eta todo felicidad, vivia jugahdo homds, ho me preocupaba lo que es la alimen-
facion, o sea, ho estaba pensahdo en las cosas que debo hacet, que tehgo que hacet... En
la sietta vivia feliz, con mis padtes, con mis hermanos, En cambio acd, la soledad; y como
0 eta hifia, mds hifia de ellos, no tehia con quién jugat, ho habia con quién hablat, asi,
cosas de hifios, Solamente habia dos sefiores mayotes y mi tia, que fambieh es mayot... e
cambiado bastante, anfes eta mds alegre, me gustaba jugat, me gustaba cotter coh mis
amigas y ahota, cteo que me he vuelto mds timida que antes, ahota estoy mds cettada, ho
me comuhico coh oftas persohas, Soy mds timida. Antes, eta mds suelfa, me gustaba hablar
cON mis amigas, me gustaba jugat con ellas, pero ahota ho, soy mds cettada.

(Bettha, 20 afios, 4° de educaciéh secundatia)

Mayormente, fodo lo que es de mi tietta lo extrafio, incluso el catifio de mis padtes; fodo
el apoyo que me puedeh dat, que estéh a mi lado, que me acaticie mi papd, como
siempte, que me digah que me quieteh. Que yo diga que esfoy cahsada, y me voy a mi
cuattfo y no quieto que me molesten.

(Josefina, 21 afios, 5 de educacioh secundatia)

Ahota, siento... A veces, hecesito que me diga alguien: «gcémo estoy (estds)?, jedmo
siento (fe sientes)?, jno hagas eso, esti mall» Aunque me gtiten, jque a veces me hablen!
Que alguien se pregunte pot mi,

(Rina, 21 afos, educacién secundatia completa)

3.1.2. Trabajo

Las personas que trabajan en servicio doméstico se encuentran en una situacion espe-
cialmente vulnerable. Su trabajo se realiza a puertas cerradas, lejos de las miradas de
otras personas que no sean los propios empleadores.

Las jornadas de trabajo suelen ser muy prolongadas, a veces de mas de 12 horas. Gene-
ralmente, realizan todas las tareas de la casa: limpieza, cocina, lavado de ropa, cuidado
de nifos, algunas veces apoyan en el negocio del empleador. Aquellas que asisten al
colegio lo hacen agotadas y sin haber tenido tiempo para realizar sus tareas escolares.
Algunas no tienen autorizacidn para estudiar, otras no cuentan con un dia de salida,
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como lo manda la ley. A veces no les pagan puntualmente, no les dan sus beneficios ni
les reconocen cuando trabajan dias feriados.

En el trabajo, las formas de maltrato son muy diversas: trato discriminatorio (les dan la
comida del dia anterior, deben comer en la cocina y después que lo hizo la familia, no
pueden ver television, no les permiten estar en los espacios familiares, entre otros) insul-
tos, violencia fisica, acoso y/o abuso sexual.

No me dabah de comer eh la hota que yo quetia comet. Me haciah trabajat mucho. No
fehia un cuarto pata dotrmit, dofmia en la sala y me acostaba tarde, a las 2. Yo he
trabajado mucho, y ho estudiaba.»

(Roxaha, 17 afios, 4° de educaciéh secundatia)

En Lima estoy bien, pero eh mi trabajo estoy llotando siempte. La sefiota me trata mal, me
gtita, de cualquier cosita se molesta y me gtita, jme insulta, pues! Eso me da cdleta. Hoy
dia, ya decidi de salit (dejat ese empleo); me voy a salit peto no tengo trabajo... Tres
afios ha sido asi. Me gtitaban, jsiempte me gtitaban!Y yo, me aguahtaba y aguahtaba,
homds, Como estuve en el colegio, ho fenia donde it.

(Jackelin, 19 afos, 4° de educaciéh secuhdatia)

Mds me chocé el trato a la gente. Porque cuando yo vine acd, el primer trabajo en el que
entré a trabajar fue donde me tratabah mal, me trataban pésimo, o sea, «jtd etes la
sitvienta, t eres la que eso y esol»... Yo fenia 17 afos y tenia que lavat, cocinat, planchat,
fenia que hacer todas las cosas de la casa, y eta una casa, pues, gtande. Y eta el trato de
sus hijos, que trataban de decitme: «td eres una sitvienta, etes una sertana». Enfonces, la
humillacién que siempte hay, el tacismo, Yo me sentia mal, por esa patte, porque hunca me
habian tratado asi, alli es dohde me chocé mds. Después me enfetmé, me fui 15 dias al
hospital, y de alli me sali de ese trabajo... Estaba como 4 meses en ese ptimer trabajo que
fuve; después me sali, porque ya ho aguantaba el trafo. Después, encontré a esta sefiota,
que se llama Magnolia. Una sefiota muy buena, me ensehd todas las cosas, me enseho
¢6mo defendetme acd en Lima, me dijo que acd debiamos ser muy listas, atenta a todo,
porque hay mucho choro (ladrones). Me ensefié a ctuzat las pistas, me enseRd a prepatat
cocina. Eta de Italia la sefiota, ho eta petuana, eta italiaha; pero, me ensefid esas cosas,
algo pata mi. Después de salit de una familia que me trataba tan mal, y una familia que me
frataba bien, eta un cambio bien fuette. Y dije, y alli me puse a pensat: «no toda la gente
s muy malan. Y, desde alli, he aprendido muchas cosas.

(Juana, 22 afios, 4° de educacidh secundatia)

Tehia 14 afios. En ese tiempo estaba trabajando, la sefiota ho me quetia hacer estudiat.
Trabajaba todo el tiempo, todo lo que ella me decia yo hacia. No quetia que estudiata, me
dijo: «ho, jcbmo vas a estudiat, estds trabajandoly. Ni me pagaba mi sueldo, nada, hi mi
propina. Después, fui con otta sefiota, pata cuidat su bebito, ella me pagaba poco. Siempre
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me han tocado buenos trabajos, solamente ho me pagaban. Lo tnico malo eta la primera
sehoka.
(Catla, 17 afios, #° de educacién secundatia)

Pero también encontramos buenos empleadores, que les ofrecen un trato respetuoso,
cumplen las leyes y ademas las apoyan emocionalmente, ddndoles consejos y ayudando-
las para que estudien.

Trabajaba coh dos hetmanos; en ese trabajo estuve muy bieh, Me daban todas las llaves
de la casa y las llevaba donde iba: enttaba y salia. La chica (empleadota) me ayudaba
eh mis tateas. Me dabah la computadota pata usar el Infernet, el televisor, o sea, jtodo!
Eta como una hetmaha, yo eta como uha hetmaha mds eh su familia. Por las peleas de los
hetmanos, como me hicieron enttat a sus peleas, yo tenia que itme de su casa.

(Fanny, 18 afos, 4° de educaciéh secundatia)

3.1.3. Racismo

En Lima existe mucha discriminaciéon. Muchos limefnos, en su imaginario, creen que Lima
es «otro mundo», un mundo «blanco» y «culto», en contraste con el resto del Peru:
«cholo» e «ignorante». Esta idea persiste, a pesar de que Lima ya no es una ciudad de
gente blanca, sino que la mayoria de sus habitantes son inmigrantes, hijos o nietos de
provincianos.

Las personas que vienen de la sierra encuentran racismo y marginacion de parte de sus
propios paisanos. Llegando a Lima, encuentran que son «personas de segunda», que no
son iguales a los limenos, que ser serrano es ser inferior.

Trabajar en servicio doméstico en Lima, trae de por si una connotacién despectiva; las
trabajadoras del hogar son discriminadas por ser de la sierra y, ademas, por el tipo de
trabajo que realizan. Es comun encontrar varones provincianos que desempefian oficios
como panaderos, vigilantes, soldados, tenderos, y también estudiantes de educacién
técnica o universitaria, que consideran a las trabajadoras del hogar como una oportunidad
para pasar un buen rato el domingo y -de ser posible- mantener relaciones sexuales; con
frecuencia les quitan dinero pidiéndoles préstamos que no devuelven; asimismo, les prome-
ten matrimonio pero luego de seducirlas las abandonan, despreciandolas por haber cedido.?'

Se puede encontrar, también, a empleadoras que maltratan a la trabajadora del hogar
tratdndola como inferior, aunque no sélo sea semejante el color de la piel, el origen
provinciano, sino hasta el mismo nivel de educacién.

2! Informacioén de la Asociaciéon Grupo de Trabajo Redes.
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Como resultado de la discriminacién y maltrato, muchas trabajadoras del hogar llegan a
creer que efectivamente son personas de poco valor. Disminuye su autoestima y les
resulta muy dificil mantener su identidad cultural de origen, de la cual estuvieron muy
orgullosas. Ellas saben que para integrarse a esta nueva realidad que es Lima, es necesa-
rio disimular sus raices, especialmente evitar expresarse en quechua, «la marca» de su
origen pobre e indigena. Este problema se observa, principalmente, en aquellas que
migraron muy pequefias y no tuvieron personas que las apoyasen y valorasen.

Durante el gobierno militar de Juan Velasco (1969 - 1975), se dio en el PerG un fuerte
impulso a la identidad cultural nacional. El quechua fue declarado idioma oficial y se
normé su ensefianza y uso en medios de comunicacion, se empoderd a las comunidades
campesinas con la Reforma Agraria y, en general, se le dio un espacio protagénico a las
expresiones culturales propias de la sierra y la selva. En ese momento, Lima sufrié una
transformacion, los provincianos tuvieron una presencia fuerte y surgieron manifestacio-
nes como la musica «chicha», que relne, hasta hoy, a un enorme niimero de migrantes,
muchos de ellos trabajadores del hogar, vendedores ambulantes y obreros de construc-
cién civil. Este y otros espacios «propios», ayudaron a la recuperacion de su dignidad,
aungue siempre se mantuvieron como espacios «paralelos» a los exclusivamente limefios.

Actualmente, a comienzos del siglo XXI, la «gran Lima» se ha extendido hacia los llama-
dos conos donde habita una mayoria provinciana. Alli suelen estar los empleadores de
ninas pequenas que trabajan en casa tan sélo por la comida. Al mismo tiempo, a los
conos se dirigen los domingos las trabajadoras del hogar para visitar a sus familiares. Y,
mas aun, con frecuencia las empleadoras de dichos lugares ejercieron alguna vez el
servicio doméstico. Lo cierto es que en el PerU coexisten el ser objeto de marginacion y
el discriminar a otros: una gradiente de «choledad».??

.. Cuando yo llegué a Lima, todo eta diferente; todos etan flaquitos, todos se vestian en ofta

i /7 ’, . ’ e
L forma, etah mds bohitas cteo. Todo me chocaba, la gehte me mitaba, se teiah, me deciah:
o «qué waqcha se visten.

(Matia, 22 aRos, 4° de educaciéh ptimatia)

No me gusta el trato, mds que todo, ho tienes el mismo trato; hasta cuando tienen que
almotzat, hacemos una ehsalada, algo, ellos se lo acaban, el postre jfodo se lo acaban!
Les impotta un pepino si te gustatia comer eso. Hay tafos que fe dicen «si, sepdtate». Pero
no es lo mismo, Te quieren hacer comet lo que sobtan, al Ultimo, No es lo mismo. La sefora,
hasta cuando si sales artegladita, te mitah coh una cata como para decitte: «te estds
atteglando, si etes de la sietta jpot qué tienen que atteglarse?». Asi, con las mitadas,

22 Algunas discotecas de la ciudad de Lima se reservan el derecho de impedir el ingreso a los
indeseables, por su color de piel, calidad del vestido, etc.
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quieten decitfe, con esos gestos. Me sienfo despreciada, attinconada. Yo soy una petsona,
ZPor qué ho me puedeh vet como tal? Por lo que somos de la sietta, nos mitah como que
hosotros vamos a Fobat, que vamos a comet mds.
(Wata, 20 afos, educacioh secundatia completa)

Cuando las trabajadoras del hogar tienen la posibilidad de estudiar y reunirse con otras
personas que estan en la misma situacion, es para ellas un valioso espacio, en donde van
recuperando su autoestima y el orgullo por sus raices, es entonces que ya no aceptan
pasivamente la discriminacion.

Estoy muy orgullosa de set settaha, peto ho me qusta la disctiminacion. A veces, cuahdo
unho es de la sietta fe dicen que etes seftaha, asi. Me siehfo mal que la gente tenga esos
pensamientos fan hegativos, que piensen que set limefio o set de la costa es uha cosa, que
soh gente, Se cteen que tienen dineto, que tienen fodo eso, pero ho saben que estin mds
equivocadas, que fodos somos iguales.

(Bettha, 20 afios, 4° de educaciéh secundatia)

A mi, un dia una sefiora me dijo: «jetes uha settaha, uha chola, uha tonta, una
buttal». Tantas veces que me lo habia dicho, esta vez ya ho me lo aguanto, Yo le
confesté; «;por qué me dices chola? Si i me dices eso, st no eres petuana, ti no
haciste en Peri?» Ahota me puedo dat mucho mds tazéh, porque estaba leyendo
unos libros, y esto de la indiferencia viene desde la conquista de los espafoles. Es
algo que, muchas veces, las personas que disctiminah a hosottas... es como, ti me
insultas a mi, y yo quatdo un resentimiento por dentro y yo me desquito con oftas
petsohas. Enfonces, yo me digo, si me dicen esto, yo ho lo hago con ottas petsonas.
Yo ya no lo hago, porque se ve hottible y ademds, ho hay una diferencia. Pero, en el
Perd, en genetal, siempre hay eso. Porque yo lei un libro! «al que viste en terno, le
das una silla, y el que viene en un vestido hormal, le dicen ‘siéntate en un tinedn o
en el suelo’». Pero jqué es la diferencia entre esas personas, qué tiene que ver la
ropa que visten, o la cata, i la misma sahgre cotte por sus vehas? Si soh seres
humahos como hosottros, jcudl es la diferencia, si son de la misma semilla? En eso
me baso., A mi, eso tambiéh me enfurecia. Entiendo muy bien, y ahota puedo decit,
aquellas personas que las insultan, la gritah simplemente por cdleta o por desaho-
gatse del trato que ellos recibieron, Estas petsohas, que mayot patte te insultan y
disctiminan, sus padres han sido migtantes, su economia avanzd, tienen algo mds de
Fecursos econbmicos. Se sienten que tienen algo mds de podet, que son algo mds
porque son limefios o costefios, Pero no es asi, estan saliendo fueta de la tealidad sus
pensamientos. Yo lo entiendo, y pot eso ighoto los insultos, simplemente. A veces te
llegan palabtas que te dah ganas de llorar., Eso tambiéh me ha pasado a mi. Cuahdo
eta mds joveh, me llegaba y llotaba y decia: «/por qué a mi, pot qué esto?» Pero,
algunhas veces me ponia a pehsat: «pero, jquiéh tiene la culpa de que yo reciba esos
insulfos?, ho mi padte, hi mi madren. Sola me alejé de mi pueblo, vine a buscat algo
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mads. Pero ahota sola tengo que aprender, por mi misma, a enfrentat mi vida.
(Juliana, 20 afos, 5° de educacién secundatia)

Ya ho me dejo que hadie se butle de mi, ya sé defendetme. Cuando eta chiquita, fambiéh
se butlaban de mf, pero ahota no, pues, ya sé defenderme. Como ya hablo castellano, les
digo: «por favot; ho, pues», Ya ho me dejo, ya ho. JQuién quiete butlarse de mi? jNo!
Mejor yo lo dejo eh paz, homds. En tealidad, jtodo se da vueltas! Si alguien se butla de
mi, alguien se butla de ellos. Yo les dejo, que hablen, que ctitiquen, peto yo ho (me tebajo
a hacet es0). La gente que vea a mi, que compatte conmigo, que me tespetah, yo tambiéh
los respeto. Peto la gente que ho me tespeta, les dejo asi homds, que sigah homds su
camino, shasta dénde llegati? No les hago caso.n

(Vulissa, 22 afos, 3° de educacidh secundatia)

3.1.4. Estudios

Estudiar es una de las principales razones por las que adolescentes y nifias migran de la
sierra a Lima, asi mismo, es el motivo por el cual se mantienen en la ciudad, a pesar de
los multiples problemas que enfrentan. Muchas trabajadoras del hogar quieren terminar
el colegio y continuar estudiando una carrera para ser profesionales.

Sin embargo, cuando la salida del lugar de origen se realiza a temprana edad, dadas las
usuales condiciones de explotacién en esta ocupacién, la vulnerabilidad de una pequena
es mayor. Por esta razén es recomendable que las nifias no salgan de su nudcleo familiar
sino hasta terminar por lo menos su educacidén primaria.

Una trabajadora del hogar con un mayor nivel educativo generalmente esta en situa-
cion de poder negociar mejores condiciones de trabajo. El servicio doméstico, como
cualquier otro tipo de trabajo reconocer capacidades y especializacién. Lo que ocu-
rre es que en el Peru el desprecio a esta ocupacién actia como barrera para que se
le mire como una ocupacién en la que se puede ganar bien, lo que si es posible
cuando se trata de una persona calificada. Conseguir esas competencias significa
todo un proceso de aprendizaje, por ejemplo: ser nifera, atender un anciano, domi-
nar la cocina internacional.

Muchas veces los intereses de las empleadoras y de las trabajadoras del hogar en-
tran en conflicto. Las empleadoras prefieren una persona que trabaje todo el dia,
incluyendo el horario de la escuela y son cada vez mas las trabajadoras domésticas
que desean estudiar. Puede resultar dificil encontrar un trabajo donde les permitan
asistir al colegio. Cuando lo encuentran, los empleadores no les pagan bien, con el
pretexto que les estan dando estudios. Las trabajadoras del hogar deben aceptar
muchas veces este trato injusto porque no encuentran otra alternativa; no intentan
que se respete su derecho a la educacion por temor a ser despedidas. En otros
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casos, las trabajadoras del hogar desconocen este derecho?® y piensan que estan
solicitando un favor a la empleadora, y lo dejan totalmente a su decisién.

.n.  Siempte, cuando yo llegué acd, a Lima, siempte busqué pata estudiat, Como dos ahos
S busquéy no encontté trabajo con estudios, El ptimer afio que entré a estudiat secundatia,
- yo gahaba S/100 soles, peto ho me impottaba. Si fengo que estudiat, fengo que estudiat,

y ahotita ya estoy en 4° (de secundatia). Ya estoy por tetminat mis estudios y sequit
estudiando, fambiéh, ho sé, de tepente, ofta cattera.
(Tuaha, 22 afios, #° de educaciéh secundatia)

Yo pensaba estudiat, pero la sefiota, en mi trabajo, ho me quetia dat estudios; ho quetia.
Enfonces, me decia que estaba muy chibola, muy bebé, porque tenia I3 afiitos, y me decia
que el (hotatio escolat) hocturno es muy peligtoso, porque los compahietos son mayotes
que yo, Enfonces, ella fenia miedo. Cumpliendo los I5 afios, tecién vine a estudiat, en I°
afo de secundatia.

(Robetta, 16 afios, 2° de educaciéh secundatia)

La mayoria de las trabajadoras del hogar estudian en el turno de la noche, es decir desde
las 6pm hasta las 10pm, ya que deben trabajar durante el dia; ademas, la educacién
bésica regular tiene un limite de edad que, por lo general, superan. Esto significa una
desventaja para ellas, ya que llegan al colegio luego de haber realizado una jornada de
trabajo larga y agotadora y sin haber tenido tiempo ni recursos para hacer sus tareas
escolares.

Con frecuencia la trabajadora del hogar sale tarde de su trabajo, porque sélo puede
hacerlo luego de haber terminado todos los quehaceres de la casa; la mayoria se traslada
caminando por no pagar pasajes y eso implica mayor tiempo. En este turno, se estudia
solamente cuatro horas cada dia y los profesores suelen llegar de otros trabajos, cansa-
dos y sin haber preparado las clases. A pesar de estos problemas, la educacién del turno
noche, en los colegios de Lima, es de mejor calidad que la educacién que se imparte en
las comunidades de la sierra.

p =,

';, Acd en Peru, el gobierno ho apoya a los que estudian; debetia apoyat bastante
S jquizds asi cambiatia mi pais! Ahota, los que estudian estdn haciendo taxi... Primero,
- port el mismo (poco) tiempo que te das (pata estudiat), no te ptepatas bien, Segun-
do, aunque pones todo tu esfuerzo, ho encuenttas trabajo porque ho eres competen-
fe, porque no te prepataste bien. A veces, como tanto que has trabajado y suftido,

23 Ley 27986, Ley de los trabajadores del hogar. Articulo 17° Derecho a la educacion: El trabajador
al servicio del hogar tiene derecho a la educacion. El empleador debera brindarle las facilidades del
caso para poder garantizar su asistencia regular a su centro de estudios fuera de la jornada de trabajo.
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cOmO que ya ho tienes mds fuerzas. Por lo menos yo me siento asi, Quizds, si tendtia
alguien de mi familia cetca, con quien intercambiat palabtas, asi, me sentitia con
fuetzas.

(Rina, 21 afios, educaciéh secundatia completa)

Me gusta estudiat asi, bien, bien estudiar. No como ahota, que estoy estudiando porque,
como dicen, el turno hoche es como pata uh repaso, pata las chicas que ho pueden, ho han
ferminado, ho han culminado sus estudios. Me gusta estar en turno tarde, porque tiene
mejot la ensefianza y estas cosas.

(Claudia, 75 afos, 2° de educaciéh secundatia)

3.1.5. Adaptacion

Todas las entrevistadas dicen haber cambiado mucho en Lima. Son més independientes
y han aprendido a cuidarse solas, sin sus padres y a veces sin una red social de apoyo.
Afirman que los problemas enfrentados en Lima, las han hecho personas con mayor
fortaleza y seguridad en si mismas.

Yo he cambiado bastante, mis hetmanos, por ejemplo, ho saben mucho de lo que es la
vida; pero, en cambio yo ya sé, ya sé qué es enftentatme a la vida, cosas dificiles que se
me poneh eh el camino, porque ya sé solucionat mis problemas, porque ahtes, mi mamd
fenia que solucionar los problemas, pero, ahota soy yo la que soluciona todo lo que me
pasa.

(Tania, 19 afos, 3° de educacién secundatia)

Lima me ensefid a set mds fuette, a tenet mds valor y a luchat por lo que yo mds
quieta, pot mis objetivos, a madutat mds. Me ensefd tanto, en los trabajos malos y
buenos que he tenido, De los buenos, yo tengo bonitos tecuerdos de la gente matavi-
llosa, que me trataba; y de los malos, aprendi a ser fuerte y a ho dejarme vencer.
Eso he aprendido de Lima, a ser fuerte y a sequir con las cosas, y siempte trato de
fransmitit fodo €so a mis amigas o a mis hetmanos, de que tienen que segquit, que la
vida es asi, y ho de prohibit (inhibitse) de las cosas que se quieten hacet, sino de
que son libres de hacer sus cosas, lo que ellos desean. Y, si quieren estudiat: apoyar-
los. Eso he aprendido de Lima, de que todos tehemos derecho de tealizatnos y de
no ser cohibidos.

(Juana, 22 afios, 4° de educacioh secundatia)

Como parte de este proceso de adaptacion a la ciudad, las trabajadoras del hogar optan
por abandonar sus costumbres: cambian su modo de vestir y su manera de expresarse.
En la medida que logran ocultar su origen andino, pueden integrarse con mayor facilidad,
evitando ser discriminadas y maltratadas. Asi logran su objetivo de convertirse en

citadinas.
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He cambiado en Lima. En mi fofma de set, he ctecido un poco mds. Me ponhgo distinto
ropa, me potto bien, Antes renegaba mucho; o sea, mucho les gtitaba a los nifios, mis
hetmanos que viviah eh mi casa. Ahota ho, porque ho tengo a quien gtitatle. Alld me
vestia con polletas, vestidos largos. No me ponhia pantalon, fodo eta polletas, nomds, asi,
anhchos. Chompas, fodo vestia con chompa, ahota ho. En vetano e invierho es diferente
ropa. En cambio, alld, es la misma ropa; ho hay mucha plata pata comptar ropa. Nosotros
mismos tejemos la topa... Ya ho me gusta ponet polleta... no sé, me da roche (verglenza)
ponerme oftra vez. Ademds, mis polletas que he dejado, ya ho me quedan, Cuando vine a
Lima, ho me gustaba ponet el pantalon, fenia vergiienza cuahdo salia a la calle. Trabajan-
do en mi trabajo, con falda homds estaba, coh minitalda, asi homds trabajaba. Pero,
cuando salia a la calle, mi tia me decia que fengo que ponerme el pantaldn, porque asi mi
fia me estaba acostumbrando, Decia que: «tienes que poner el pantaldn, porque en la calle
la gente es muy malctiada, a veces». A mi ho me gustaba, mi tia me compré un pantalén
y me quedaba aptetado, ho me gustaba c6mo me quedaba. Y ahota prefieto pantalén que
falda; me acostumbré,

(Roxaha, 17 afios, #° de educaciéh secundatia)

Antes usaba falda. Pantalén no me gustaba ponerme, pata hada. Llotaba cuahdo mis
hetmanas me dabah pantaldh pata ponerme, ho quise; poco a poco me acostumbré,
Ahota, ya no uso falda porque me diceh, cuando salgo en la calle, aqui en Lima, me
fastidian: «esas piethas que tienesn. Ahota tehgo vergiienza poherme falda. En mi pueblo,
fodo pantalén uso. Falda si me he puesto, pero un dia homds. Mi mamd si usa polleta, pero
y0 ho,

(Matta, 20 afos, 4° de educacidh secundatia)

Luego de haber vivido un tiempo en la ciudad, hacen una comparacién con su vida en el
campo. Asi, encuentran que prefieren vivir en Lima, a pesar de la discriminacién, y se les
hace muy dificil retomar las costumbres de su pueblo y hasta de su propia familia. En la
ciudad tienen ingresos, que aunque sean pequenos les permiten satisfacer sus necesida-
des baésicas, estudios, recreacién y ayudar en algo a su familia en la provincia.

ey

Poco a poco fui aprendiendo, ya aprendi a vivit acd. Ya, cuando voy a la sietta, ya ho me
acostumbto tanto, Cuando llego, mdximo estoy un mes, asi, y ya estoy de vuelta ofta vez.
(Bettha, 20 afios, 4° de educacioh secundatia)

Ahota estoy acostumblada, veo a Lima como mi casa. Me he acostumblrado acd, que me ha
dado penha de dejatlo, porque ya me acostumbté a las cosas, la gente, a tener amistades,
a fener mds libettad de expresat. Porque acd es mds abietto; en la sietta, €s como uh poco
cettado... ho tienes la libettad de expresat, como uno [o tiene acd, en la costa. Tienes mds
facilidad pata hacer tus cosas, pata expresatte, pata decit. En la siefta ho es asi, en la
sietta es asit si tus pades fe dicen: «no tienes que salit», ho sales... Acd, por ejemplo, uno
sale con sus amigos a paseatse de aqui pata alld, algo que en la sietta ho se hace. En la
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siefta uno ho puede cohversat coh algun chico o lo toman a mal; si es chico, nos dicen que
ya s huestro esposo y si es una chica, nos dicen que ya estamos vagando eh la calle, que
uha chica ho puede estar asi, que una chica de su casa ho puede ahdar eh la calle. Es fanto
la diferencia que, tal vez, en la sietta ho hay esa libettad de expresatse o de sentit o de
decit lo que uno quiete, en la sietta soh mds ctiados a la antigua. Se podtia decit, como
que «todos a su casa, hadie sale». Asi es alld, en mi pueblo..,

(Juana, 22 afios, 4° de educacioh secundatia)

Lo que mas les agrada de Lima son las posibilidades de estudiar, las comodidades, los
servicios, las alternativas de diversién, la cercania a la playa. Muchas de estas cosas no
las pueden encontrar en su provincia.

En Lima, mds me qusta el desattollo, fodo lo que es el desattollo; sobte todo en el nivel
.+  de educacidn, aprendes mds cosas difetentes, En cambio, en la sietta, la ensefianza es
muly poco ajustada, ho hay esa ensefiahza que hay acd.

(Bettha, 20 afios, 4° de educaciéh secundatia)

Me gusta trabajat y fenet mi plafa. En mi dias domingos, puedo it donde quieta, paseat
coh mis amigos, hacer lo que quieta con mi plata. Si tiehes tu enamotado, puedes it a
paseat coh él, que ho se puede hacer en la sietta, sin que toda la gente se dé cuenta.
(Vulissa, 22 afos, 3° de educacidh secundatia)

Me gusta vivit eh Lima, salgo coh mis amigas a los lugates a paseat, me patece bonito, Lo
dnico que me patece hottible, es trabajat eh una casa.
(Josefina, 21 afos, 5 de educacioh secundatia)

3.2.LAZOS FAMILIARES E IDENTIDAD
3.2.1. Comunicacion con la familia

La comunicacion entre las jovenes que llegan a Lima a trabajar en casa y sus familias, se
pierde facilmente. Muchas veces las trabajadoras del hogar no conocen la direccién
completa de su familia y no saben cémo se envia una carta o encomienda. Por otro lado,
es comun que los padres desconozcan la direccién y el teléfono de la casa donde trabaja
su hija.

En el campo, normalmente se utilizan los teléfonos comunales, no hay teléfonos en las
casas. Para comunicarse con una persona de la comunidad, es necesario llamar al teléfo-
no comunal y solicitar que le informen a la persona, que va a recibir una llamada a una
hora determinada. Estos teléfonos pueden quedar a horas o dias de distancia desde las
casas Y, a veces es imposible que los padres lleguen a tiempo, a la hora que han quedado
en recibir la llamada de sus hijas y la comunicacién es imposible.
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Otro problema, es el factor econémico. Las llamadas de larga distancia o el envio de
encomiendas, es un gasto que las trabajadoras del hogar no siempre pueden afrontar.
Los que reciben la llamada en el campo, también deben pagar al duefio del teléfono,
incluso por recibir el mensaje.

o En el lugar donde mi mamd tiene sus anhimales, no hay teléfono, Estd muy lejos, el
il 3 , / , ) ' , s ,
sut teléfono mds cercano estd a tres dias de viaje. Cuando mi mamd esté alld, no puedo
i ] /7 7 z
o comunicatme con élla. Peto, donde tienen su casa, alld si hay feléfono,

(Aurora, 26 afios, educaciéh secuhdatia completa)

Notmal me comunico coh mis padtes. Siempre los estoy llamando. No es dificil, hay
feléfono en mi casa. Comuhicamos, hablamos, «zcémo te sientes?, yo me siento bienn...
Pero, yo nunca les digo ¢cémo me siento, porque, fambien es un dolor grande pata mi
mamd, y yo sé que élla sufte. Pero, tambiéh he pensado que, tal vez, si yo he decidido
educarme sola, eso voy a hacet.

(Josefina, 21 afios, 5 de educacidh secundatia)

En algunos lugares, donde no hay teléfono, se pueden comunicar por radio:

- Me comuhico coh mi familia coh tadio. ES como un micto, que lo prenden, 1ipo a uha fadio
il f s , ,
su que lo prenden, que buscan las ftecuencias, como buscat eh una tadio, una emisota, asi s

e ]
i esa tadio; enfonces, se busca la frecuencia y te comunicas y pasah, Eso es, se escucha, por

gjemplo, si yo estoy conversando, ahotita, acd, o estoy conversando con mi mamd, fodas
las personas que estan sentadas a mi alrededor, escuchan lo que mi mamd me dice, es fan
distinto al teléfono, No hay teléfono alld en mi pueblo, hay tadio homds y ese es el dnico
medio que hos comuhicamos. Tehgo que it, me voy a Sah Gabtiel, por alld por Villa Matia,
por alli me voy a comunicatme coh mi mamd, es un poquito dificil la comunicacioh
fambién, dificil.

(Tuaha, 22 afios, #° de educaciéh secundatia)

Muchas veces el correo no llega a las comunidades de dificil acceso. Y sillega, lo
hace con mucha demora. Este servicio es poco confiable, existe el temor de que las
encomiendas sean abiertas y puedan sustraer el contenido. En vez del servicio de
correo, las trabajadoras del hogar prefieren esperar el viaje de familiares o paisanos.
Cabe resaltar que, las trabajadoras del hogar se asumen proveedoras de sus fami-
lias; los padres se comunican con ellas para informarles de las necesidades y ellas se
sienten responsables de satisfacerlas; es una de las razones por las que se encuen-
tran en Lima. No existe la costumbre de comunicarse para compartir novedades o
experiencias, o para simplemente conversar de cualquier cosa: una llamada, una
carta, generalmente implican algun tipo de urgencia que hay que atender de uno u
otro lado. Es poco frecuente que las trabajadoras del hogar envien cartas sin estar
acompafadas de una encomienda.
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Cuando envio (encomienda) con gente extrafia, a veces ho llega. Pero las cattas, a veces
las mahdo uha vez al afio, ho mucho, ho, porque a veces mi tios viajah una vez al afio; o
hay veces que hay familiates o paisanos que viajah y puedo comuhicatme con ellos, pata
podetles dat, peto no siempte.

(Robetta, 16 afios, 2° de educaciéh secundatia)

La ley otorga a los trabajadores del hogar 15 dias de vacaciones pagados por cada
afo trabajado en un mismo lugar.?* Cuando los empleadores respetan este derecho,
las trabajadoras del hogar tienen la posibilidad de viajar y visitar a su familia. Pero en
algunos casos, cuando el lugar de origen es de dificil acceso, 15 dias es un periodo
muy corto.

Es muy frecuente que viajen a su pueblo cuando cambian de trabajo. En el lapso en que
dejan un trabajo y consiguen otro, a veces viajan por algunos meses a su tierra pero
siempre y cuando puedan llevar regalos que muestren el éxito alcanzado en la capital.
Regresar a su pueblo es un acontecimiento muy especial. La mayoria extrafia mucho a su
familia y a su comunidad. Cuando estan alli, se sienten como nifas, alegres; como fueron
antes de partir a Lima.

) En el mes de febrero de este afio, fui a mi tietta jeta bonito! Pata catnavales he ido.
%t En carnavales estoy divirtiendo, bailando, En el pueblo todo igual, solamente se
- habiah casado mis amigas, tehiah mds hijitos. Me senti feliz, estuve un mes. Ya ho
me acotdaba de Lima. Quetia quedatme uha semaha mds, peto tehia que regresat a
Lima,

(Jackelin, 19 afos, 4° de educaciéh secuhdatia)

Ahota, extrafio mi tietta, el campo, el amor de mi papd y mamd, porque me divettia
bastante en el campo. Alld en mi tietta, me gusta de todo; la gente, los platos tipicos, el
lugat, la hatutaleza, los animales; soy amante de esas cosas. Serd porque he hacido alld,
potque es mi taiz. Porque es lo que fanfo mis padtes amah y que yo fambiéh amo. Lo que
nho me gusta alld, es que los profesores ho ensefan bien y, apatte de eso, cuahdo las chicas
vah creciendo, asi, empiezah a mahoseat, 0 algo asi; ho tienen buena ética profesional.
Eso es la Uhica cosa que ho me gusta alld... Ahota, no llevo mucha comunicacioh con mi
familia, cada dos meses o tres meses les mando encomienda, a veces, cuahdo fengo
Platita les mahdo; pero, desde que he venido ho viajo. Hace 6 afios ho he visitado, pero
este mes voy a viajat, por eso estoy feliz, muy emociohada por viajat. Voy a cotter e it a
vet mis ahimales, mis cosas, a cotter con ellos. Mis ahimales ho me teconocetdh, hi mis
hetmanitos, porque les dejé chiquitos...

(Tahia, 19 afos, 3° de educacién secundatia)

2% Los demés trabajadores peruanos gozan de 30 dias de vacaciones pagados.
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Mi pueblo son cinco dias de camino, si, porque son fres dias en catto y dos dias en
caballo. Llegat, pues, es una semaha de viaje. A veces, el cahsancio, Uno, coh el cahsancio
del movimiento del catto y ofto es el caballo. Es bonito cabalgat pero tambiéh es bonito
el dolot del caballo; cuando uno se baja, duele todo, duelen las piernas, duele todo el
cuerpo, porque es uh cambio que uno hace. Si, soh uha semana de viaje, si, porque es
ctuzando el Matafdn,

(Tuaha, 22 afios, #° de educaciéh secundatia)

3.2.2. Identidad cultural

Lima es una ciudad que podria ser comparada con algunas ciudades de Europa o
Estados Unidos pero es frecuente que las personas deseen emigrar debido a la falta
de empleo y/o |la escasa paga, si lo tienen. Las mujeres utilizan pantalones, cabello
corto y con frecuencia pintado de colores claros, como una manera de parecerse a
quienes se considera patron de belleza. Esta alienaciéon se encuentra en mujeres de
todas las clases sociales y de diferentes ideologias: conductoras de programas de
televisiéon, cantantes de musica andina, profesionales, trabajadoras del hogar e in-
cluso, feministas.

Rodrigo Montoya,?® utiliza la metéfora del espejo roto para explicar la identidad de los
peruanos: «En el modelo dominante, el Peru sigue siendo colonial». Asi, laimagen positi-
va en el espejo seria blanca, occidental, con cabello y ojos claros. La mayoria de los
peruanos no tiene estos rasgos, entonces se genera el no-reconocimiento y no-acepta-
cion de uno mismo. De aqui nace la no-identidad, que se evidencia en amargura y rabia.
Nace entonces la necesidad de cambiar; parecerse al modelo occidental, al modelo posi-
tivo.

Todas las trabajadoras del hogar que llegaron de provincias han tenido que adaptarse a
una nueva vida, dejar de lado sus propias costumbres para adoptar las costumbres de la
ciudad. Entre las trabajadoras del hogar que fueron entrevistadas, he encontrado cuatro
maneras de adaptarse a este cambio:

En el primer grupo, las trabajadoras del hogar tratan de ocultar todo rasgo que indique su
origen andino, negando sus raices y sus tradiciones. Esta actitud es el resultado de la
discriminacion por ser de la sierra, pero muchas veces responde también a los malos
recuerdos y experiencias que han tenido en su lugar de origen. Cuando viajan a sus
comunidades, lo hacen Unicamente para ver a su familia, el lugar en si no les agrada, solo
recuerdan la parte negativa de su vida alli.

25 Montoya, R. Al borde del naufragio (Democracia, violencia y problema étnico en el Perd). SUR.
Casa de estudios del socialismo. Lima, Perd. 1992.
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.n A mis ptimas les pega su papd, les malttata, pero allé no se puede hacer hada, como ho
Ze' hay gobietno, Es un pueblo desconocido... No exttafio a mi tietta. Ahota, como estoy
wi estudiando, estoy bien con mis amigas, Jho? A mi mamd, si, siempte eh mi cotazon,
siempre me tecuerdo de élla; a veces me pongo a llotat, Pero ho quiero viajat, es hottible
Vigjat; s uha camionela que se mueve pata alld, pata acd. Hay dos lagunas que estan
Jjuntitas y hay un cetto que estd encima, por alli pasa el catto. Es hottible el viaje, foda la
noche demota de(sde) acd. Solamente exttafio el sitio, la comida, mis ahimales... ho
ahdo coh mis paisahos eh Lima. Mis primas soh bieh envidiosas, chismosas, que siempte
chismeah a mi mamd; «que tu hija esta asi...» En Lima ho mahfengo hinguha costumbte de
mi tietta, me acostumbté a Lima... He cambiado en Lima, antes ho sabia leet, ahota si sé,
sé vestitme, sé defendetme. Antes no sabia pintat mis labios, ahota si sé, hasta sé pintat
mi cabello... Hace dos afos que he viajado alld, ahota ho estoy pensando de vigjat, ho
fengo tiempo. Ya ho me acostumbto allé, ho quisieta volver a vivir alld, aunque cambiata.
En la patte de la sietta ho quieto vivit, quiero vivit acd 0 eh ofto pais.

(Natalia, 19 afios, 2° de educaciéh secundatia)

Un segundo grupo, opta por la «doble identidad». En Lima tienen una forma de ser; se
portan y visten como limefias, no muestran que son de la sierra. Pero, cuando viajan a su
tierra retoman facilmente sus antiguas costumbres. En Lima usan pantalones y realizan
actividades propias de la ciudad, pero cuando retornan, se ponen polleras y mantas,
vestimenta que nunca usarian en Lima, por la verglienza. Cuando van a su tierra, ayudan
a su familia en las labores de la chacra y con los animales; disfrutan haciéndolo. No
sienten contradiccion entre estas dos realidades. Se han acostumbrado a Lima y ya no
desean vivir en su tierra, pero cuando estan en su pueblo, vuelven a ser como eran antes
de migrar.

#%  Acd en Lima uso pantalon, tacos, me atteglo, hablo castellano, Cuando viajo a mi tietta me
LA pongo mi polleta, mi chompa, mis ojotas, hago mis frenzas, Hablo quechua y voy a hacer
' la chacta, pasteat los ahimales. Son dos diferentes tealidades, asi €s. Yo me cambio segun
donde estoy, en Lima tengo ofta forma de set, y en mi tietta ofta, sin contradiccion.
(Aurota, 26 afios, educaciéh secundatia complets)

El tercer grupo es de las trabajadoras del hogar que se acostumbraron a Lima y se
sienten bien viviendo aqui. Hablan sobre su tierra como un lugar distante y atrasado.
Describen lo malo que hay alli, como el clima o el tipo de trabajo que debian realizar. No
se sienten parte de esa realidad, tienen su mirada hacia otro tipo de vida. Dicen que
seguirdn viajando a su pueblo para pasear, para visitar a la familia y los amigos, por
algunas semanas o meses y para las fiestas costumbristas. Pero para vivir, no. Ya no se
acostumbran, vuelven como turistas, de visita nada mas. En Lima les gusta comer las
comidas tipicas de su tierra y les gusta bailar su musica en las fiestas y en las actuacio-
nes. No han renunciado a sus raices, siguen siendo parte de ellas, pero no volverian a la
vida del campo.
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Es bonito alld, al menos a mi me qusta, porque ho voy seguido, He estado muy poco
tiempo, solamente he vivido de mi nifiez, porque ya toda mi adolescencia, sélo lo he
pasado acd, lejos de mi pueblo. Y, siempte voy, peto me patece algo bonifo, o sea, como
tutista, o sea, llego y fotogtafio todo y tegteso a Lima y después las mando (las fotos)
pata que las vean. Si, es bonito alld,

(Tuaha, 22 afios, #° de educaciéh secundatia)

¥Ya ho me pongo polleta, la gente en la ciudad son bien butlones, se butla, se tie. En altuta
si se usa polleta y mi mamd, alld, pone su polleta, pero en las calles yo no me pongo. En
la casa si puedo ponet, y en las actuaciones, cuando estoy mosttando mi pueblo, si me
pongo el vestido, Como las costumbtes en mi pueblo son asi, asi se viste, peto en la calle
ho, ya me da roche. Es que, desde chiquita casi ho me uso falda, como me han traido
desde chiquilla acd; después (usé) pantaldn, ya.

(Vulissa, 22 afos, 3° de educacidh secundatia)

El cuarto grupo lo conforman las trabajadoras del hogar que se han quedado en Lima sélo
para cumplir la meta de estudiar y «ser alguien». A pesar de los afios que viven en Lima,
siempre mantienen la idea de que es una situacién temporal y que al terminar sus estu-
dios volveran a la sierra. Y, aunque algunas no volverian a su tierra, no desean cambiar,
quieren conservar la mentalidad y las tradiciones de su tierra.

Todos hosottos somos de alld (de mi provincia), pero tenemos que set mejores. De aqui
vamos a volvet, fenemos que volver. No vamos a volvel como vehimos, vamos a volver
mejores, asi, un aliento que fodos fehemos,

(Wata, 20 aRos, educacioh secundatia completa)

Yo siempte sigo siendo de la sietta porque hada ha cambiado; ho he cambiado
hada eh petsona. De repente, un poco de cultutizacioh, un poco de mds conocimien-
fos, hada mds. Sigo siendo la misma persoha. JPot qué me sentitia limefia?, porque
sigo siendo de la sietta, es mi cultuta y, ademds, yo cteo que siempte la voy a sequir
llevando rasgos que he traido de alld. Lo que he cambiado es conocimientos, en
sabet un poco mds. Yo siempte bailo mis bailes, siempte digo! «yo sé bailar eson, por
ejemplo la saya, que es de Puno y oftos tipos de bailes que son de alld. Siempre,
cuahdo me encuentro coh las chicas que soh de alld, les digo: «oye, jti sabes bailar
esto?» Yo si sé bailat. Cuando regresé a mi pueblo, después de vivit un afio eh Lima,
lo que habia cambiado toda mi familia; mis hermanos me decian: «seguro, como has
estado un afio alld, ho puedes comer aqui, ho puedes pasteat oveja». Yo decia: «si
yo soy de aqui, yo puedo it a pasteat el catnero, puedo it pata escatbat papas, hotmal,
hacer la chacta, sacat la quinuan, Mi abuela me dijo pata it a la fiesta en el pueblo. No me
llamaba atencién la fiesta, le dije a mi abuela: «tii puedes it a la fiesta, yo me quedo a
pasteat carherosy. Y se quedd sorprendida. Yo, cuahdo voy alld ho soy cohibida, porque
¥0 me he ido a Lima, pues, Llegando, como esa comida (comida propia de su zona). Otta
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cosa, de repente ha cambiado mi maneta de hablat, de vestit, mi cata ya ho estd fan
quemada. Pero de dentro ho he cambiado, sigo siendo la misma chiquita, que quiete
comer la misma comida, pasteat catnero.

(Juliana, 20 afos, 5° de educacidh secundatia)

Los factores mas importantes para mantener la identidad cultural y las costumbres del
lugar del origen, en Lima son: el idioma, la musica, el baile, la comida y, principalmente,
las reuniones con paisanos que también han migrado. En Lima, cada provincia tiene su
club regional, en donde se realizan grandes fiestas costumbristas. La mayoria de las
entrevistadas asisten a estas reuniones con sus hermanos u otros familiares que viven en
Lima. También se redinen con sus paisanos, mayormente parientes, en las casas, cuando
tienen su dia de descanso.

De repente, no debetian olvidatse lo que es quechua, debetiah sequit practicando.
No es bueno olvidatse, porque el quechua, en realidad, es nuestro idioma en Perd, El
castellano ya es un idioma que hos trajeron de otto pais. Yo hablo quechua con otta
gente de mi tietta, tambiéh intercambio el quechua de las personas que son de otta
patte, por ejemplo de Cusco. Yo hunca hiego, digo «soy de la sietta, si se hablat
quechuan.

(Julianha, 20 afos, educaciéh secundatia completa)

Me gusta y mahtengo la costumbte de escuchat huaynos, bailatlos; mayormente, la gente
acd, en Lima, ho les gusta el huayno, pero yo todos los dias escucho.
(Tania, 19 afos, 3° de educacion secundatia)

En mi pueblo no se visten asi, hotmal, como hosotros hos vestimos, sino coh sus sombteros,
coh sus trencitas. Yo fambién andaba asi, con mi faldita. Lo fejen de lana de oveja, lo
hilan; yo también sé hilat. También tejen ponchos, sé tejet; justo ahota estoy tejiendo
(mosttando un tejido que tiene en su bolsa).
(Matia, 22 aRos, 4° de educaciéh ptimatia)

Cuahdo hos enconttamos coh [0s paisanos conversamos, cocihamos, hablamos en quechua.
Cocinamos y almorzamos fodos y después vamos a huestros cuattos. A veces hos confun-
dimos, algunas palabtas hos confundimos y mezclamos con castellano, hablando quechua
después de tiempo.

(Matta, 20 afos, 4 de educacidh secundatia)

Cuanhdo me tetino con ellos (paisahos), me patece que estuvieta eh mi tietta, porque, o
sea, fe ves coh puros conocidos, pues, que fe han conocido desde hifia. jEso se llama
alegtia! Cuando fe rednes con todos ellos, hacemos huestras costumbres de alld, cocinamos
cabtito, ceviche en veraho.

(Robetta, 16 afios, 2° de educaciéh secundatia)
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En octubte nos teunimos todos, fodos. Hay una costumbte en mi pueblo y toda la gente
viene, hacen fiesta. Al aRio hos enconttamos casi todos los paisanos alli, Nos encontramos,
conversamos, fomamos, bailamos, hay misica, conttatamos orquesta y toda la gente baila.
Hay procesioh, pata hacer paseat casa por casa. ES0 a mi me gusta, también. Voy al afio
una vez. Alquilamos un local gtande, toda la gente lo colabota (da dineto) pata el local
¥ pata poner flotes. Prepatah comida figualito que en la sietta! Cuando hos encontramos
entte paisanos, ya hos hablamos eh quechua... En mi salén (del colegio), también hay unas
amigas, hay tres que saben, y con ellas siempre hablamos en quechua.

(Agtipina, 24 afios, 4° de educaciéh secundatia)

Cuando les es posible, practican las costumbres del lugar del origen, principalmente en
espacios privados. En las calles o lugares publicos no lo hacen por temor a la discrimina-
cién. Por ejemplo, cuando los empleadores viajan, ellas cocinan comidas tipicas de su
tierra; cuando se encuentran con personas que hablan la misma lengua materna en las
casas donde trabajan, en el colegio o en La Casa de Panchita lo utilizan y se sienten bien.

En La Casa de Panchita, hay personas con quien si hablamos aymata. Hablo con ellas, es
cOmo uh encuentro, No soh de mi mismo pueblo peto es de otra provincia o de otro
disttito, pero hosotros hablamos el mismo idioma. Hablahdo aymata en Lima, vuelvo a mis
raices cuahdo hablo con ellas. Me siento bien cuando hablo, me encuentro con esta clase
de personas, con muchas gahas de supetatse. Es lo que mds me gusta y cuando volvemos
a hablat asi, aymata, volvemos a las taices. Mi tietta estd presente cuando hos encontta-
mos coh ellos, Aunque siempte los tengo presente, extrafio mucho cémo es la gente alld,
¢6mo s0mos todos, la forma hasta de comet, jde todo! Extrafio fodo; es distinto.

(Wata, 20 aRos, educacioh secundatia completa)
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La mayoria de las trabajadoras del hogar, tiene el anhelo de terminar el colegio y estudiar
una carrera técnica, como auxiliar de enfermeria o cosmetologia; o ingresar a la univer-
sidad y ser profesionales. Algunas piensan que es un suefo que nunca se haré realidad;
otras, realmente quieren alcanzarlo.

Las trabajadoras del hogar muestran una increible fuerza de voluntad, les cuesta muchi-
simo esfuerzo cumplir con sus estudios escolares, y aun asf logran culminar sus 10 afios
de educacién basica. Sin embargo, tienen grandes desventajas frente a otras jévenes de
su edad por la baja calidad de la ensefanza en educacién de adultos, comparada con la
modalidad de bésica regular.?® Por esto, cuando intentan entrar a la universidad, la gran
mayoria no ingresa.

Las trabajadoras del hogar muchas veces sobrevaloran la educacién superior, imaginan
que ser profesional es garantia de un buen trabajo y bienestar econémico. Actualmente,
miles de egresados de universidades particulares y estatales se desempenan como taxis-
tas, meseros, personal de seguridad, etc. debido a la fuerte competencia que existe en el
mercado laboral para los escasos empleos disponibles.

Ademads, quienes logran ingresar, se enfrentan a problemas econémicos, las familias son
pobres y lo que ellas ganan no alcanza para cubrir los costos. Algunas trabajan sin estu-
dios un par de afos, juntando dinero para sus estudios superiores. Por otro lado, es muy
dificil que puedan ubicar un centro de educacién superior que se adecue a su horario de
trabajo, contar con el tiempo necesario para cumplir con trabajos de grupos, investiga-
ciones, practicas, etc. Y todo esto durante un lapso de 3 a 6 afos.

Las trabajadoras del hogar enfrentan la marginacién que es consecuencia de una socie-
dad gue no ofrece iguales oportunidades a sus ciudadanos/as. A pesar de todo, en algu-
nas ocasiones hemos encontrado trabajadoras del hogar que han salido adelante poco a
poco y hoy son profesionales universitarias o reconocidas cantantes de diversos tipos de
musica. Sin ir mas lejos, La Casa de Panchita es en pequefia medida una posibilidad para
avanzar en sus suenos al ofrecer becas para estudiar computacién en su local y para
estudiar cursos breves en otra ONG.?’ Asimismo, alli jovencitas trabajadoras y ex traba-

26 Muchas trabajadoras del hogar se ven obligadas a estudiar en los programas acelerados, a los que
s6lo se asiste unas cuatro horas, dos dias por semana. Uno de esos dias suele ser su dia libre, el
domingo.

27 Estas becas son cubiertas por donaciones que recolecta el grupo de mujeres finlandesas Naisten
Kehitysapu - UNIONI, y que cuenta con apoyo del gobierno de Finlandia.
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jadoras del hogar son promotoras que apoyan a su pares, adquiriendo una formacioén que
indudablemente tendrd impacto en su vida futura cuando probablemente formen su pro-
pia familia en algtn cono de Lima.

Conozco personas que hah venido de mi pueblo a Lima y hah estudiado acd, y ahota son
grandes profesionales, tienen sus emptesas, tiehen sus cosas y por si solas han salido, Yo
me pongo a pensat: «si ellos han logtado jpor qué yo no?» [Cémo me da fuetzas a mi
mismal... Me gustatia terminat la cosmetologia que estoy estudiando y después, ho sé,
especializatme alli o quieto estudiat administtacion en un instituto, pata podet salit
(adelante eh la vida). Ya mds adelante, podet estudiat pata abogada, porque eso es lo
que yo quiero, aspiro set eso pero ho fengo las posibilidades, ahotita, ho tengo uha bueha
Situaciénh econdmica donhde diga: «yo solita voy a pagatme la universidad». Con el mismo
gobierno que estamos, hi siquieta hay buenos trabajos, ho hay hada...como que hos
acobarda un poco. No tenemos el dineto suficiente pata poder decit: «ya, termino mi
educaciéh secuhdatia y me voy a pohet a estudiat esta catteta, porque ya tengo pata
susfenfatme, tengo pata mahtenerme, fengo pata pagat mis gastos, fodon, jno? Y no
podemos, al menos yo cteo eso, Todas las chicas de provincias, ahotita, las que
estudiamos eh noctutha, todas somos las que solas hos educamos, porque ho hos
mantienen, Nuesttos padtes estan en la sietta y uno viene a estudiat y a querer hacer
algo en tu vida, aprender a defenderse... Me qusta quedarme a Lima, acd hay
muchas posibilidades de lograt muchas cosas, si uno se propone. En cambio, en la
sietta no; en la sietta te dedicas a trabajat en tu chacta, a ver las ovejas... Hay
muchas cosas alld de la chacta, pero acd en Lima, ho; porque a mi, patticularmente,
soy de la sietta, me gusta todo de alld pero trabajar en chacta ho me gusta. Enfon-
ces, a mi lo que me impulsé salit de alld fue eso. Entonces, yo quiero lograt set algo,
ho sefd uha cafteta eh uha bueha universidad, peto si tener algo de un instituto,
donde pueda estudiat y salit, aunque sea como auxiliat de un colegio, o jqué sé yo!
Porque acd tiene uno las posibilidades, las oportunidades pata podet salit adelante
y logtat sus objetivos, sus metas.

(Juaha, 22 afios, 4° de educaciéh secundatia)

La mayoria de las trabajadoras del hogar que migran a Lima, ya no regresan a vivir a
su tierra. No quieren regresar porque han encontrado en Lima mas oportunidades
para salir adelante, estudiar, realizar diferentes actividades y comodidades a las
cuales no quieren renunciar. Muchas de ellas desean seguir visitando su pueblo, pero
no quedarse a vivir en él. Ya no se acostumbran al campo, no quieren trabajar en la
chacra, quieren tener una profesién o un negocio. Ademas, regresar a su pueblo
después de estar unos anos trabajando y estudiando en Lima, significa para ellas
regresar como citadinas, lo cual les dejaria escasas posibilidades de encontrar una
pareja y contraer matrimonio. Los varones que se quedaron en la sierra, elegiran
como pareja a chicas jovenes, que tengan menos estudios que ellos y que no hayan
vivido en la ciudad, solas.
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Otra razén importante para no volver a su tierra es que quieren que sus hijos crezcan en
Lima, estudien y tengan las oportunidades que ellas encontraron en la ciudad. Muchas
trabajadoras del hogar comentan que si la sierra desarrollara, si tuvieran la oportunidad
de estudiar bien y hubiera servicios de salud, agua potable y electricidad, ellas preferirian
vivir en su tierra, cerca de su familia.

A veces, las sefiotas de alli son simples sefotas, asi, amas de casa, que culfivan y cosechan
y {no me gustatia quedatme asi! Si yo he venido de chiquita aqui, setd por algo. Yo quieto
estudiar mejot y quiero set algo mejor.

(Claudia, 1§ afos, 2° de educaciéh secundatia)

Me gustatia set profesota de dahzas de la sietta y (de) algunas de la costa. Después,
estudiar enfetmetia, jquiero hacer fantas cosas que a veces o se puede! Me qustatia
estudiat computacioh, aprender inglés, tantas cosas que a veces ho se puede hacet... No
quiero quedatme a Lima, mds me gustatia vivit en un pueblo en la costa donde mis padtes
viven actualmente. Potque es cuahdo uno viene de la sietta, llegas acd, fe acostumbtas.
Hay algo que ya ho fe permite vivit en la sietta, por ejemplo, la lluvia, porque cuando
llueve demasiado hace batto,

(Bettha, 20 afios, 4° de educaciéh secundatia)

No, ho, ho, huhca voy a tegtesat. Dificil setia pata mi estat alld de nuevo. Estat acostum-
brada una chica acd, ya ho setia igual estar alld, porque es dificil. Pata mi es dificil,
ftabajo me costatia pata podet (quedatme). Es que unho que viene, vive acd uh tiempo,
fengo uha idea pata poder tegtesat, ya ho tegreso... Pata podet tegresat, mi pueblo fendtia
que cambiat, tendtia que ser como Lima; quisieta llevat todo Lima alld. Ya ho regteso... En
mi futuro me gustatia fener mi casa grande, set profesional y mantenerme, por lo menos
mahdat las cosas a mi madte. Me gusta cahtat, jquiéh sabe, puede set que soy uha famosa
cantante de huayno en mi futurol...

(Agtipina, 24 afios, 4° de educaciéh secundatia)

En mi futuro, quiero fener mi familia. Primero casarme y fenet dos hijitos o un hijito,
eso quisieta. Primero, quiero hacet mi testautante o mi faller de costuta, como sea, y
eh Lima estaté viviendo, jpor supuesto! ...La sietta fendria que ser igualito que Lima,
pata que yo vaya a vivit alld. No hay televisor alld, ho hay luz; la gente tiene hijos,
hijos, hijos, los chibolos ya tienen hijos... Yo tengo mis fertenos alld, en mi tietta, mi
chacta. Pero alld en mi pueblo hace ftio, acd te vas a la playa, me qusta it a la playa.
(Acd) puedes it al cine, alld no hay cine; no hay nada alld. Si habtia todo eso, me
itia alld, igual»

(Vulissa, 22 afos, 3° de educacidh secundatia)

Yo quiero ser estilista, quiero crecet en ese campo y suefio con ser algo grande en la
vida, como todas las personas quieren, Después, quieto estudiat detecho. Mi vida de
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acd a 10 afios, setd casada, coh 4 hijos, 2 mujercitas y 2 hombrecitos, y muchos
ahimales. Voy a vivit en el campo, por mi propia catteta que quiero hacet, ho quiero
vivit en mi pueblo, sino en el campo altededot de Lima. Me veo asi, set uha bueha
mamd, datle a mis hijos lo que hunca tuve yo... La taz6h pata que regresata a mi
tietta, en que todos aprendan a leet, en que todo el mundo vivan unidos. Sea un
suefio pata mi, pata que todo el mundo sea igual, feliz. Porque, estés en la sietta o
en la capital, siempre hay diferencias, siempte hay personas que te disctiminan,
siempre, en todos los sitios. Quisieta que haya igualdad. Eso es lo que yo quisiera,
cambiat en todo sentido, que mejore. Que haya pistas, mds que todo que se supere la
gente, por eso volvetia a mi tietra. Si algdn dia voy, eso hatia. Me sentitia satiste-
cha, porque habtia cumplido lo que siempre quise; hacet algo por mi pueblo, algo
por lo que unha vez fue mio, por mi gente, hacer algo por ellos.

(Tahia, 19 afos, 3° de educacién secundatia)

Eso debetia cambiat, que haya mds posibilidades de que salgan adelante, es un sitio
muly aftasado... Mayormente, los jévenes, sefiotitas, asi, salenh a la costa; muchos, por
lograt ser algo, por lograt querer tener una profesién y ottos vanh por conocet. Pero
ZPpor qué uno sale de su pueblo?, a veces digo: «a mi ho me hubieta qustado dejat mi
pueblo, peto lo tengo que hacet, porque no tehgo esas opottuhidades, ho hay sufi-
ciente pata salit a donde hay una buena universidad, un buen instituto, Donde acd
homds estudio y voy a tener mis cettificados vidlidos. Entonces eso deberia de
cambiat, en el estudio, en algo que ayude, que me ayude a estat alli, un buen
hegocio. Porque ho hay mucho, porque, como ho hay catto, ho hay enttada...Me
regresatia si hubieta mds oportunidades, porque acd, en Lima, tengo mis tios; pero
nho &s igual como si estuvieta en mi casa. ES su casa de mis padres, pero es mi casa;
pero alld no hay muchas oportunidades. Si hubietan vatias oportunidades, si me
regreso, a 0jos certados digo! «Lima, chao, ya me voy». Pero ahotita, ahotita ho,
ahotita estd muy dificil las cosas... ojald que Dios quieta que si. De repente de acd a
10 aRos me voy alld a vivit, de repente con algo huevo, algo donde ya pueda hacer
mi propio hegocio y decit: «ahota si estoy bien». Porque, ahotita, estd muy attasado
¥ ho hay muchas posibilidades, pero, ojald que cambie, jalli, si me regreso!

(Juaha, 22 afios, 4° de educaciéh secundatia)

Al igual que muchos otros peruanos??, las trabajadoras del hogar suefian con migrar
hacia otros paises, pensando que afuera todo serd mejor. Piensan que si se acostumbra-
ron a Lima y les fue bien, entonces el viaje puede continuar hacia otro pais, donde
encontrardn mayores facilidades.

28 Especialmente después de los afios 80 del siglo XX en que la violencia interna y la grave crisis
econdémica impulsaron el deseo de emigrar.
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De tepente, quién sabe dios, de acd alzat el vuelo, de acd al extranjero. Porque uno suefia
eh eso, de tepehfe a cohocer a hueva gehte, a conocet huevos trafos, €sos soh mis suefos
y i ho los tealizo, sofiando me quedo,

(Juana, 22 afios, 4° de educacioh secundatia)

Estoy confenta de venit a Lima, pero ahora quisieta it uh tiempo al ofro pais, porque ya me
cahsé de Lima
(Natalia, 19 afos, 2° de educacién secundatia)

Algunas trabajadoras del hogar, verbalizan a través de las entrevistas, el suefio de regre-
sar a su tierra cuando sean profesionales. Desearian poder ayudar a los pobres y a otras
personas que necesiten apoyo en su comunidad, como ancianos y ninos huérfanos. La
vida en Lima las ha cambiado; no quieren trabajar como lo hacen en su tierra, no quieren
trabajar en la chacra, sino regresar y trabajar en lo que hayan estudiado. Algunas quie-
ren tener una profesiéon que les permita aprovechar mejor su chacra y/o utilizar sus
conocimientos para mejorar la produccién agricola en su pueblo.

En mi futuro, yo quisieta titularme como ehfetmeta, Si voy a estat en el campo, (quisieta)
fener una casa buena, ya ho como tieneh mis padtres, fenet mi catto, hacer mis chactas y
@jercel mi profesioh, El suefio que siempte he tenido es que -si Dios me permite mds
adelante tenet dineto- yo quisieta construit un lugat gtande, de casas donde estén los
abuelitos, Por alld, en el campo, suften los abuelitos, sus hijos vienen a la ciudad y se
olvidan de sus padtres y hay abuelitos que sus ltimos dias se lo pasan tomando agua con
sal, porque ya no tienen fuerza pata hacer la chacta, aunque los vecinos a veces hos
ayudamos, porque algunos ya ho pueden. Si, me gustatia construit un lugat gtande asi
como Panchitas y alli tener a los abuelitos, ayudatlos. Por lo menos sus dltimos dias, que lo
pasen bien, Obvio que aqui hay pata los abuelos, pero en el campo ho, estd olvidado; hay
nifios huéttanos. Alli no hay muchos tateros, pero ellos suften.., Ese es mi suefio; construir
un lugat y tenetlos alli, a los huétfanos, a los ancianos, ayudatlos a ellos. Si se me permite
mds adelante, que fenga econémicamente un nivel bueno. Yo si lo voy a hacet, de tenetlo
asi a los abuelitos, si se puede, mds que todo ellos son los que suffen. No me gusta Lima,
ho me gustatia en verdad quedarme aqui en Lima, por el peligro jy hay demasiado! Todos
migtah aqui, a Lima, pero eh cambio yo ho, yo quisieta volvet a estat donde yo hac, con
las mismas costumbtes, coh el mismo alimento coh que siempte cteci, motit alli, Si, ese es
mi suefio, Cuahdo yo fenga mi empleada® no le voy a dat ese ttato, si es que fengo la

2% Pasar de trabajadora del hogar a empleadora es otra aspiracién. Este ejemplo muestra lo arraigada
que esta la costumbre de la servidumbre en el Perd y contribuye a entender co6mo muchas veces los
pobres emplean a otros con menos recursos que ellos, especialmente alguna familiar de pocos afos
de edad. Asi suele cerrarse el circulo de la explotacion en el trabajo infantil doméstico.
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oportunidad de fenetla, siempte voy a tratat de que sea uha mds de la familia, ho tratatla
como a mi me estan tratando ahota. Eso setia todo lo que pienso. Espero mds adelante
poder cumplitlo,

(Wata, 20 aRos, educacioh secundatia completa)

El afio pasado terminé el colegio y la cosmetologia bdsica. Todavia ho s€ qué voy a hacet,
quisieta estudiat ingehietia tutal, pero eso cuesta muy cato y ho voy a tener posibilidad
Pata hacer eso. En el futuro, quiero regresar a mi pueblo, pata cultivar mi chacta y ctiat
ahimales, Por eso quisieta estudiat ingehietia tutal.
(Julieta, 20 afos, educacionh secundatia completa)

En este afio voy a ferminat mi educacioh secundatia. En estas fechas estoy en la «prex
(academia de ptepatacioh pata postulat a la univetsidad), prepatindome. Mi meta es
llegat a la univetsidad, pata estudiar detecho, Eso es mi suefio y mi meta que me preocu-
pa. No sé si logre o cudnto tiempo tengo que pasat pata logtatlo, no sé. El querer es el
podet, a veces. No sé como, pero voy a logtatlo... Cuando sea profesional, fendré ofto tipo
de vida, ho sé. Peto algo que estoy seguta: huhca cambiaté, sequité siendo una persona
sensible y humilde, que ho cambiaté hada en mis pensamientos. Desde chiquita he quetido
ayudat los demds. Nunca voy a olvidat mi pueblo. Tampoco, quién sabe, tetminando mi
catteta y si voy a vivit pot alld, pata ayudat algo, las petsonas que hecesitan ayuda.
Porque no puede set. Alld hay algo bueno pata aprendet, yo cteo que alld hay muchas cosas
por hacer; ho s6lo en Lima puedes hacer cosas, sino eh el pueblo mismo, ayudat a las
personas. Pot ejemplo hay mucho analfabetismo, hablat con las madtes que no tengan
fantos hijos, algo asi.

(Juliana, 20 afos, §° de educacién ptimatia)

Todas las entrevistadas coinciden en que su meta es salir adelante a través de los estu-
dios; educarse, tener una profesién, dejar de ser trabajadora del hogar y hacer su propia
vida: una vida mejor.

Yo me imagino de acd a 10 afios, trabajando ya no en uha casa. Es un trabajo hontado, es
muy lindo, ho me siento mal trabajando eh unha casa. Me imagino limpiando uha casa,
pero mi propia casa, bien limpia, bien ordenada porque a mi me gusta el orden, Cocinan-
do pata mi misma, ho pata ofta petsona, asi, que tenga que obligatotiamente hacetlo esto.
Peto, ttabajando en un frabajo que... ya pues, en ciencias de la comunicacién, Como yo voy
a sequit estudiando, enfonces, si hasta alli fodavia no fetmino mi profesién, pero ya
fendtia ofta profesion que vaya coh eso, Y de tepente fambién coh mi novio, porque eso
fambiéh es patte de la vida. Si yo consigo trabajo por alli, por cetca de mi pueblo, si,
trabajat pot alli, pero, si acd hay, acd me quedo, homds también. Depende. No se sabe
fodavia, pero eso imagiho fambién,

(Fanny, 18 ahos, 4° de educaciéh secundatia)
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AR 5 oNTRe FINLANDIAY PERI






Finlandia es un pais en el norte de Europa, practicamente al otro lado del mundo respecto
a Perd. Yo vine a Lima para realizar trabajo voluntario en La Casa de Panchita, enviada
por Programa de Voluntariado Finlandés de Kepa.3°

Cuando me fui de Finlandia habia invierno alla, con nieve y mucho frio. Tenia puesto ropa
interior larga debajo del pantalén, con varios polos, chompa, casaca y bufanda; sudando
llegué a la capital del PerG: Era el 10 de octubre del 2003,

Cuando llegué a Lima, lo que mas me chocé fue el aire contaminado jcasi no podia
respirar! También encontré un caos en el trafico; me parecia que los carros se moviliza-
ban cada uno como queria, sin reglas, sin prioridades, como si el tuviera permiso de pasar
primero fuese el que hacia mas ruido con su claxon. Esto me daba la impresién de ser
como una broma, algo muy irreal. Tenia miedo de cruzar la pista y, adentro de los micros
y combis®' estaba sentada con terror, segura de que ahorita el carro iba a chocar y yo
iba a morir.

La gente me hablaba en castellano; en Finlandia nosotros hablamos finés, que es
un idioma muy distinto de los idiomas occidentales. Mucho me hablaban, pero
aunque habia estudiado el castellano como dos anos, al principio no entendia
casi nada de lo que me decian. Me mareaba con todas las palabras que escucha-
ba, sin entenderlas. Rapidamente aprendi la solucién de sonreir, bonita y afir-
mando con mi cabeza, nomas.

La vida en la ciudad me parecié muy extrafa, hasta ir a comprar comida en el supermer-
cado era una gran aventura, aprendiendo las rutas a seguir, a cuidarme de los rateros,
etc. Cada dia encontraba nuevas frutas que nunca habia imaginado que existiesen; como
mi amiga la chirimoya, que tiene una apariencia y sabor muy diferente y delicioso, que no
se puede comparar a ninguna otra jcomi tanta chirimoya que hasta ahora ya no puedo
pensar en comer otra mas!

30 KEPA es el Centro de Servicios para la Cooperacién. Recibe el apoyo del Ministerio de Asuntos
Exteriores y tiene mas de 200 ONG afiliadas, que se dedican a la colaboracién para el desarrollo y al
tema de la globalizacién. Coordina el Programa de Voluntariado Finlandés, gracias al cual unos 80
finlandeses viajan cada afio a América latina, Asia o Africa. Los voluntarios cubren sus propios gastos
y apoyan por periodos de 4 a 12 meses. El programa contempla cursos de preparaciéon previos, asf
como difusién de la experiencia, a su retorno. El sitio Web de Kepa es: http://www.kepa.fi/espanol/
31 Camionetas de diverso tamafios para el transporte publico en la ciudad de Lima.
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La hornilla de la cocina eléctrica de mi casa se malogro, y le dio un aspecto muy intere-
sante a la cocina cuando la remplazaron por una hornilla chiquitita, de una placa lentisi-
ma con la que demoraba mas que 40 minutos para hervir agua. Eso hizo la vida un poco
chistosa, pero uno se acostumbra en todo...

Movilizarme en la ciudad me pareciéo medio raro; no habia paraderos de buses ni
horarios para esperar tu carro. En Finlandia hay ciertos lugares donde se sube al
6mnibus y éstos tienen nUmeros y rutas fijas. También tienen horarios, y si no
estas en el paradero a la hora exacta, tU tienes que esperar un cuarto o media
hora, hasta que venga el préximo carro. Me ensefiaron que si queria ir a La Casa
de Panchita debia tomar un carro verde y rojo pero que a veces no tenia esos
colores, pero tenfa escrito «Chama», aunque podia no tener letras ni esos colo-
res, pero habria un muchacho colgado de la puerta de la combi que gritando
«jChamal», para llamar a los pasajeros. También me comentaron que mejor era
no hablar en la combi para que no se dieran cuenta que soy extranjera porque
sino, de repente, me iban a querer robar.

Con temor estaba andando en las calles: muda, con los ojos casi cerrados para esconder
que son verdes y que revelaran que no era peruana. En mi casa estaba escondiendo mis
cosas importantes como pasaporte, dinero, boletos de avidn y tarjeta para cajero auto-
matico, por si acaso alguien entrase para robarme. Nadie entrd, o si entré no los encon-
tré, porque los habia escondido tan bien que yo misma tampoco los encontré después
jolvidé dénde les habia escondido y mucho trabajo me costé ubicarlos cuando los necesi-
té otra vez!

Aunque en mi pais no soy alta y mi apariencia es bastante normal, en Perd me senti
como una extraterrestre, una gigante que anda 20 centimetros arriba de toda la
gente, que mi pelo rubio se podia ver hasta 3 kilémetros a la redonda. Me parecia
que toda la gente me miraba, especialmente porque los hombres me molestaban;
hasta de los carros me tocaban claxon. Me senti muy incémoda; por primera vez en
mi vida me senti extremadamente diferente, aunque para mi la apariencia de los
peruanos no me parecia tan rara. Después de dos dias viviendo en Lima, me aburri
de escuchar los comentarios en la calle y me pinté el pelo de color negro. Y sorpresa
ifunciond! Ya casi nadie me molesta.

Rapido me acostumbré a la vida del Per(; aprendi a hablar y entender lo que la gente me
decia, hasta conocer como ir sola a muchos lugares. Me encantan los peruanos, me
encanta la sierra, la naturaleza y las frutas. Me encantan los cuentos y leyendas y la
variedad de las culturas, las costumbres antiguas que aln se conservan. Me encanta
todo el caos y locura, todas las sorpresas que se puede encontrar. Me enamoré del
campo en la sierra; la vida es dura pero bonita, la comida fresca, las paisajes maravillo-
sos, la naturaleza y la gente lindisima. Con mis companeras de La Casa de Panchita
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fuimos a una comunidades campesinas donde toda nuestra comida en el dia eran papas
y en la noche las pulgas me picaron en todos los lados de mi cuerpo mientras me estaba
muriendo del frio, pero feliz.

Me he dado cuenta que la alegria no depende de lo material; la gente pobre vive
su vida con optimismo aunque sea muy dificil y hasta les falte comida. Estan
muy ocupados en colocar sus energias para «salir adelante en la vida» En Finlan-
dia toda la gente tiene demasiado de todo pero se sienten angustiados, apura-
dos, estresados intentando ser mejor que su préjimo, renegando sin razén, to-
mando, peleando y hasta suiciddndose porgue no encuentran ningln sentido a su
vida. A pesar de sus comodidades y oportunidades no saben qué quieren y no
entienden el valor de la vida.

En Perd, cada dia puede ser inesperado; despertando por la manana nunca sabes qué va
a pasar. Una actividad bastante cotidiana puede ser una gran aventura. Antes, no sabia
que para recibir una encomienda en la oficina de correo puedes demorar mas de 5 horas
en tramites, formando diversas colas para recibir sellos, responder preguntas, llenar
formularios. Tampoco sabia que para buscar un cuarto para alquilar uno tiene que salir a
pasear por las calles, ver si en alguna casa dice «se alquila». En mi pais, en esas activida-
des uno gasta maximo 15 minutos. Me encanta que para cualquier cosa, asi sea muy
simple, puedo encontrar una variedad de posibilidades para hacerla, efectivas y no tan
efectivas. Que las cosas no son blancas o negras, sino que cada detalle tiene todos los
colores del arco iris.

Ahora ya llevo una semana en Finlandia, con un poco de temor esperando el choque
cultural que me han comentado que viene después de dos semanas. Todavia me
siento alegre, encontrando a toda mi familia y mis amigos, aprendiendo otra vez a
vivir en la manera finlandesa. Pero también me siento un poco extrafa; todo me
parece como en una pelicula pausada. Los carros se movilizan muy lento, las perso-
nas hablan lentamente, se portan muy tranquilas, siempre pensando tres veces an-
tes de hacer o decir algo. Mis amigos me han comentado que me he vuelto inquieta,
que les parece que cuando yo llego al cuarto llevo un huracdn conmigo, que ahorita
voy a volar o algo.

Ac4é, nada habia cambiado en un ano; fui a mi ciudad y encontré a mis amigos y todo
estaba como hubiera estado una semana nomas. Pero, yo me siento un poco diferente,
ya no me adapto a todas las cosas de acé tan facilmente como antes. Me parece que
todo es pequefo y bien ordenadito jme aburro!. Nadie cruza la pista si la luz esta roja, no
importa si hay carros o no los hay; la gente se para y espera a la luz verde de todas
maneras. Ayer estaba esperando para cruzar la pista y un carro se pard para que yo
pueda cruzar; me demoré un tiempo antes de cruzar, solamente mirando sorprendida al
carro, como algo muy extrano.
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Me gusta hacer todas las cosas mias otra vez, comer mis comidas finlandesas, pero
también sofiando con el Perd. Extraio toda la locura, todo el desorden, toda la felicidad
y la alegria de la gente, los rocotos y cebolla con limén, hasta la humedad de Lima. jTodo

extrafo de mi Peru!

Finlandia, 15 setiembre 2004.
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